


MODIGA MANNISKOR
FOR KAMPEN FRAMAT

Vi gick in i 2021 med tron om att vi l&mnade en
pandemi bakom oss, men det visade sig att covid-19
skulle fortsatta att paverka allt. Fattigdomen har
fortsatt att 6ka i varlden, som en konsekvens av

den globala kris som pandemin har medfért. Den
har ocksé snabbat pd en nedgdng fér demokratin

i varlden. | m@nga Iéinder har det blivit svarare

att organisera sig och géra motsténd, pé vissa
platser &r det till och med férenat med livsfara.

| denna kontext har Diakonias medarbetare och
samarbetsorganisationer visat pd en fantastisk
férmdga att stdlla om och anpassa arbetet. Det
mod vi ser hos dem som vdgar std upp fér mdnskliga
réittigheter @r oerhdrt beundransvart.

Varlden behéver fler modiga mdnniskor som
férsvarar rattvisan. Nar jag arbetade fér Diakonia
i Paraguay fick jag se den fantastiska férmaga
som unga har att kunna skapa foéréindring. Dérfor
kdénner jag en stor tilltro till framtiden nar jag ténker
pd hur det pd ménga platser dr ungdomar som
for kampen framét. | nya plattformar, som sociala
medier, ndr de ut, sprider kunskap och mobiliserar.
Jag tdnker ocksd pd hur ungdomsrorelser i
Honduras organiserade sig infor valet i november
2021. Inte bara for att 6ka valdeltagandet, utan
for att alla som réstar ska géra ett medvetet och
informerat val. Och det gav resultat. | ett land dar
ndstan halften av alla réstberdttigade &r under
35 dr blev det de unga som avgjorde valet. Du kan
|Gsa mer om férstagd@ngsvdljarna som var med och
skrev historia pd sidan 22.

Kampen for en rattvis, jamlik och héllbar vérld har
aldrig varit viktigare. Darfér ar jag extra stolt dver
att vi 2021 tog fram en ny policy for jamstalldhet.
Overallt i varlden &r det kvinnoréttsorganisationer
som for arbetet for jamstdalldhet framat. Under @ret

har vi tagit viktiga steg mot att bli en Gnnu starkare
allierad till dessa organisationer. Vi kdmpar mot
destruktiva patriarkala strukturer i samhallet, men
dven i vart eget arbete. Darfor har vi internt arbetat
med att stdrka vér egen kapacitet att alltid arbeta
utifrén en feministisk analys. Lds mer om vart
héllbarhetsarbete pd sidan 48.

Det &r mérka tider vi lever i. Men jag vill att vi ser
de ljusglimtar som finns. F&r mig ger de hopp och
inspiration. N&r vi ar ménga som tillsammans gar
frén ord till handling med en bergfast tro pé att
mdnniskor kan goéra skillnad, sé& férdndrar vi varlden.
Las om alla viktiga resultat i drsberattelsen som visar
att det gar.

P& Diakonia fortsatter vi att tro p& att varlden
gdr att féréndra. Jag tar mig an varje ny dag med
6ppna 6gon och handlingskraft, och med den starka
Overtygelsen att solidaritet, mod och samarbete ar
végen framét.

Lena Ingelstam
Generalsekreterare
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Arbetar for inkludering. Program fér rattigheter for ménniskor med funktionsnedséttning féréndrar
samhadillet.

Sprider kunskap. Radioprogram for sexuell och
arbetar vi fér att starka flickors och kvinnors reproduktiv hélsa nér ut till ungdomar.
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Vi har en vision
om en rattvis,
jamlik och
hallbar varid

Diakonias uppdrag dr att férandra ordttvisa
strukturer — politiska, ekonomiska, sociala
och kulturella — som skapar fattigdom,
fortryck och ordattvisor. Tillsammans med
madnniskor runt om i varlden skapar vi
smarta och héllbara I&sningar pd varldens
stora problem.

Vara vardeord &r solidaritet, réattvisa,
mod, engagemang och ansvar.

Diakonias éindamals-
kostnader under 2021

1% 6%
Information och Humanitért arbete/
utbildning katastrofhjdlp

93 %
Arbetet med demokrati,
mdanskliga rattigheter och jémstalldhet

PEOPLE
CHANGE
THE
WORLD

390

Totalt antal insatser 2021

FN:s Globala mdl har tagits fram i ett
samarbete med varldens lander. Det ar 17
delmal for att uppna fyra saker till 2030:
att avskaffa extrem fattigdom, att minska
ojamlikheter och ordttvisor i varlden,

att framja fred och rdattvisa och att I6sa
klimatkrisen.

Diakonias arbete har under 2021 framst
bidragit till de globala hallbarhetsmalen
1,2,5, 8,10, 13, 16 och 17. Las mer i hdllbar-
hetsrapporten pé sidan 48.
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Flor Alvarado och hennes dotter Yosaris Fabiola deltar i ett odlingsprojekt i Honduras, dér vi tillsomrf% med organisationen CEJUDHCAN
-

stédjer familjer i att bli sjalvforsérjande. Foto: Sean Hawkey

F6rdndring sker nGr ménniskor far kunskap om sina rattigheter och gér samman
for att krdva att réattigheterna respekteras. Med l&dng erfarenhet, nérvaro och
djup férankring i 26 Iénder arbetar Diakonia tillsammans med mdnniskor och

organisationer for att férdndra varlden.

Diakonia @r en bistdndsorganisation som vilar p&
kristen grund och pd en fast 6vertygelse om att
alla ménniskor har samma vérde. Ingen, varken
mdnniska eller stat, har ratt att krénka en persons
madnskliga rattigheter. Darfér Gr var vision en varld
som dr rattvis, jamlik och héllbar.

Véra huvudman @r Svenska Alliansmissionen och
Equmeniakyrkan. P& deras uppdrag kédmpar vi fér
mdnniskors ratt till ett vardigt liv och fér att skapa
réttvisa samhdllsstrukturer.

For att né& véra mal har vi tva viktiga riktlinjer vi
arbetar efter: Diakonias feministiska principer och
ett rattighetsbaserat perspektiv.
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Feminism d&r vagen framat

Allt vart arbete ska utgd frén en feministisk analys,
for vi ndr inte riktig rattvisa utan jamstalldhet.
Diakonia vill att alla md&nniskor, oberoende av
kdnsidentitet och sexuell Idggning, ska ha makt,
kunskap och mégjlighet att vara med och forma sina
egna liv och samhdallet som de lever i.

Men vdrlden d&r fortfarande ordattvist uppdelad
utifrén kén. Overallt i vérlden &r det just flickor,
kvinnor och hbtqi-personer som drabbas hérdast
av fattigdom och fértryck. Darfor ska allt vart
arbete bidra till jamstdlldhet.



Karnan i Diakonias
arbete dr var
forandringsteori.
Den bestdr av tre
viktiga delar:

Kunskap
Vi vet att det Gr mdnniskor som
férandrar varlden. Men mdnniskor
behéver ha kunskap om sina
rattigheter, och kunskap om
orsakerna till varfor de inte uppfylls,
for att kunna utkréva dem.

Mobilisering
For att utmana de destruktiva
strukturerna behdver vi arbeta
tillsammans. Det dr ndr ménniskor
gar ihop och kraver sina rattigheter
som férandring kan ske.

Handling
Vart mal ar langsiktig férandring.
Den behdver ske bade i formella
sammanhang, till exempel genom
lagdndringar, och genom att
férdndra sociala normer och
strukturer.

Foto: Chris Cusick

Manskliga rattigheter, demokrati och
jamstadalldhet ar véara fokusomraden

Var erfarenhet och expertis sdiger oss att det ar
nyckeln till att utrota fattigdom, ojadmlikhet och
fortryck. Allt vart arbete ska vara férankrat i dessa
sammanldnkade omréaden.

Vi samarbetar med civilsamhdllesorganisationer,
sociala rérelser och andra starka aktoérer for
forandring.

Verkligheten @r komplex. Fér att hitta [6sningar
pd varldens stora utmaningar krévs en djup
forstéelse fér hur sasmmanhang och problem
samverkar. Darfor har vi etablerat landkontor i 23
I&nder dar Diakonia finns och verkar. Vi samarbetar
med omkring 400 lokala organisationer. For
att anpassa verksamheten utifrén lokala
forutsattningar analyserar vi tillsammans de
problem och méjligheter som mdnniskor stér infér.
Allt vart arbete, oavsett om det dr pd nationell eller
global nivéd, drivs rattighetsbaserat.

For att éindra strukturer som skapar fattigdom
och ordttvisor arbetar vi med opinionsbildning och
pdverkan, bé&de via vara samarbetsorganisationer
runtom i varlden och i Sverige. Vi informerar och
mobiliserar allménheten gentemot politiker och
andra makthavare. Vart arbete dr ett ldngsiktigt
engagemang, och vi bygger alltid vara ésikter pa
fakta och kunskap.
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Utmaningar och lardomar

under 2021

Vart arbete genomférdes i svara kontexter
Ar 2021 praglades av covid-19-pandemin, som
paverkade allt. Nedsténgningar och reserestriktioner
har tvingat oss att arbeta pd andra satt, med
farre mojligheter att traffa vara partners och
rattighetsbarare.

Den extrema fattigdomen i varlden har dkat
till féljd av pandemin. Dessutom befinner sig
demokratin i en global tillbakagdng, vilket
gor att civilsamhdllets utrymme krymper.
Samarbetsorganisationernas och rattighets-
bdrarnas kreativitet fér att fortsatta arbetet under
dessa omsténdigheter &r beundransvard.

Vad vi gjorde 2021

Vart arbete fér manskliga rattigheter, demokrati
och jamstalldhet ar viktigare dn ndgonsin. Vi
har en ny global strategi samt landstrategier
som styr vart arbete. Vi arbetar utifrén
feministiska principer, eftersom vi vet att flickor,
kvinnor och hbtgi-personer drabbas extra hért

12-ariga Hanaa ar fédd och uppvuxen i ett flyktinglager i Libanon.
Varje dag kommer hon till Diakonias center dar barn fér ta del av
aktiviteter som dans, lek och sprékstudier. Foto: Jodo Sousa

av fattigdom, ordttvisor och fértryck. Men
framfor allt eftersom det Gr de feministiska och
kvinnorGttsorganisationerna som driver samhéllen
frama&t mot mer jamstalldhet. Vi har anpassat
programmen ndr situationen s& krdvt, bland
annat pd grund av den politiska situationen i
landet eller spridningen av covid-19.

Vad vi ldrde oss

Vara lardomar fran 2021 &r att vara interna rutiner
mdste anpassas sd att vi kan vara mer flexibla.

Fér att kunna verka i férdnderliga kontexter,
behdver vi snabbt kunna stélla om programmen. Vi
behdver bli dnnu battre pd att férebygga risker och
motverka korruption. Vi behdver ha vél grundade
sdkerhetsrutiner, for va@r egen personal och fér véra
samarbetsorganisationer. Under pandemin har vi
lart oss att arbeta och félja upp var verksamhet
digitalt. De positiva erfarenheterna tar vi med oss
och arbetar vidare med. P& sa vis kan vi minska
resandet och ta ansvar foér vart avtryck p& miljén.




Har
finns vi

Tillsammans med mdnniskor

i 26 lander i varlden skapar vi
smarta och héllbara 16sningar
pa vdrldens stora problem.

1. Bcnglqaesh

2. Bolivia

3. Burkina Faso
Lt. Colombia

5. Demokratiska republiken Kongo
6. Egypten

7. Guatemala

8. Honduras

9. Kambodja

10. Kenya

11. Kuba

12. Libanon

13. Mali

14. Mogambique'
15. Myanmar

16. Nicaragua (landkontoret stéingde i slutet av 2021)
17. Palestina och Israel

18. Paraguay

19. Peru

20. Somalia

21. Sri Lanka

22. Sverige (huvudkontor)

23. Thailand

24. Uganda

25. Zambia

26. Zimbabwe

Program .
Region- och
landkontor ‘

Landkontor . ‘




VART ARBETE
| SVERIGE

| Sverige arbetar Diakonia fér att informera och 6ka

engagemanget for internationell solidaritet och rattvisa,
bland annat genom kampanjer och publikationer. Det ar
ocksa fran Sverige som vi bedriver vart paverkansarbete.

VAD VALJER
DU BORT?

En procent som
forandrar varlden

Infér riksdagsvalet i Sverige 2022 finns det
flera politiska partier som vill géra stora ned-
skarningar i bistdndet. | oktober lanserade vi
darfér kampanjen En procent fér varlden, fér
att visa pa de negativa konsekvenserna av ett
minskat bistdnd. Idag ger Sverige en procent av
bruttonationalinkomsten (BNI) i bistdnd. Genom
var kampanj ville vi 6ka kunskapen om bisténd
hos allm@nheten, och héja engagemanget fér att
behdélla nivén pé& en procent.

| annonserna i sociala medier stélldes man
infér att behdva vdlja mellan tva rattigheter — till
exempel tillgéng till rent vatten, eller méjlighet
till v@rd om du blir sjuk. Med det svdra valet ville
vi visa att det som dr sjdlvklarheter for oss, ar
det som riskerar att ga férlorat i andra delar av
varlden om vi skéar ner pd bistdndet. Kampanjen
bestod ocksd av ett quiz med frégor om laget i
varlden. 276 000 personer ndddes av kampanjen
i sociala medier, och 19 200 personer gick in och
gjorde quizet.

Vdrldens viktiga
fragor i ny podd

Diakonia @r experter pd bistandsfrégor. For
att 6ka engagemanget fér vara frdgor och
nd ut till fler, lanserade vi i februari var podd
Angeldget. | den tar vi upp aktuella och
viktiga teman som rér bistdnd och utveckling,
i form av intervjuer, krénikor och reflektioner.
Vi anger ldget som det ser ut idag och pekar
pa hur vi kan férdndra orattvisorna i varlden.
Under @ret slapptes 6 avsnitt av podden,
som lyssnades p& av 800 personer. Avsnitten
har bland annat handlat om skatteflykt, att
férebygga katastrofer och om mdnniskor som
lever pa flykt.

Rrsberattelse 2021
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Framgdng for rattvisa skatter

Rattvisa skatter ar en viktig frédga for fattiga
I&dnders utveckling. Darfér har vi lange drivit
frdgan om sa kallad land-fér-land-rapportering.
Det innebdr att multinationella féretag ppet bor
redovisa sina vinster och skatter i varje land dar

de ar verksamma. | juni nddde vi framgéngar fér
vart arbete, ndr EU:s medlemsldnder enades om
ett nytt regelverk enligt denna princip. Medan
Sverige réstade emot direktivet, var en majoritet av
EU-landerna for. Diakonia har inte kunnat éndra
Sveriges offentliga instdlining, men vi har skapat
debatt, engagemang och kunskap kring frdgan i
riksdagen. Vi har ocks& kunnat pressa den svenska
regeringen att férsvara och férklara sin hallning
offentligt och i media. Efter patryckningar frén
motstdndare mot regelverket, bland annat Sverige,

Foto: JoGo Sousa

inférdes begrdnsningar som urvattnade kraven
pa féretag. Men det nya regelverket ska dndé ses
som ett viktigt, om dn litet, steg i ratt riktning.
Under dret har vi ocksé arbetat for ett starkare
stéd for Sveriges bisténd. Det finns hégljudda
roster i riksdagen for nedskarningar i bisténdet,
bland annat frén tvé av de stérsta partierna.
Genom att skapa debatt, lyfta fram fakta och
analyser av bistdndet, och visa pd de negativa

effekterna av nedskérningar, har vi skapat opinion

for ett stabilt bist&dnd. Bland annat har vi fatt
férnyade 16ften fr&n flera riksdagspartier, om att
de stér bakom att behélla den nuvarande nivan

av bist&dndet pé& en procent. Fram till riksdagsvalet
2022 kommer detta att vara vér hdgst prioriterade

fréga for péverkan.
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Musikhjdlpen reste med R

Diakonia till Libanon

Temat for arets upplaga av Musikhjdlpen var En
varld utan barnarbete. Musikhjdlpens reporter Tina
Merhafzoon reste till Libanon fér att rapportera fran
Diakonias barnrattsprojekt. P& plats fick hon méta
personal frén Diakonias kontor och intervjua flera
av de barn som deltar i projektet.

| flyktinglégren i Libanon lever tusentals
barn under fruktansvarda férhéllanden. F& har
méjlighet att ga i skolan, och ménga tvingas
istdllet arbeta. P& barnrattsprojektets center far de

D

grundlGdggande s@lﬁjpskoper, mo&jlighet att traffa
en psykolog och l@ra sig om sina rattigheter.

Musikhjalpen Gr SVT:s och Radiohjdlpens arliga
insamlingsevenemang, dér man under en vecka
i december belyser och samlar in pengar till ett
utvalt tema. | drets kampanj samlades &ver 54
miljoner kronor.in..Pengarna kommer férdelas
mellan olika bistdndsorganisationer som @rbetar
mot barnarbete.

oto: Gustav Hugosson

Utmaningar som engagerar barn

Under 2021 lanserade vi ett nytt koncept for att
prata med barn om réttvisa, tro och framtiden.
Barnens tankesmedja Challenge bestdr av ett
antal utmaningar som passar barn i &ldrarna
8-12 &r. Utmaningarna uppmuntrar barn och
ledare till samtal, samtidigt som de far téanka till
och tavla. Syftet ar att 6ka kunskapen om och
engagemanget fér mdnskliga rattigheter och
Agenda 2030. Darfér har varje utmaning en tydlig
koppling till ett av de héllbara mélen, och till
Diakonias arbete.
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Sedan lanseringen i maj har 30 olika féreningar
genomfért utmaningar, och omkring 300 barn
har deltagit. Under 2022 kommer vi att fortsétta
utveckla konceptet och skapa nya utmaningar.

Barnens tankesmedja Challenge har tagits
fram tillsammans med véra huvudméns
ungdomsorganisationer, Equmenia och Svenska
Alliansmissionens Ungdom.



VART GLOBALA
ARBETE

Diakonia arbetar med utvecklingsbistand i 25 lédnder i Afrika,
Latinamerika, Asien och Mellandstern/Nordafrika. Under 2021
har vi samarbetat med omkring 400 lokala organisationer fér
att stotta smarta, langsiktiga I6sningar.

Jag ser mig sjdlv som en kampe och en moder. ar kdmpat fr min rétt till utbildning, jag kan kora bil, o—ch jag har en familj som jag
tar hand om, séger Rudaina. Foto: Nidal Mohammad Hassan/Fairpicture

| trettio ar har Diakonia arbetat i Palestina sida vid sida med mdnniskor med
funktionsnedsattningar. Tiotusentals manniskor har tagit del av programmet, vars
mal har varit att stdrka réttigheter och skapa ett mer inkluderande samhadalle.

Palestina. Disability Rights Program, som
Diakonia startade fér trettio &r sedan, har gjort
skillnad. Programmet har bidragit till att Palestina
nu har en nationell strategi fér personer med
funktionsnedsdttningar, skolorna har nationella
riktlinjer for en inkluderande utbildning, och det
finns numera en lag som skyddar rattigheterna fér
mdnniskor med funktionsnedsdttningar.

Programmet startade i en kaotisk tid precis efter
Palestinas férsta stora uppror mot Israel. Ménga
palestinier hade blivit krigsskadade och beh&vde
akut hjdlp. Samtidigt skyddades de inte av israeliska
lagar. Till en bérjan fokuserade programmet pé&
den akuta fasen med rehabilitering och vard. Men
de stérsta utmaningarna fér dem som lever med
funktionshinder ar inte det fysiska eller psykiska
tillstdndet, utan samhdllets attityder och strukturer.
Méanniskor med funktionsnedséttningar blir ofta
isolerade och stdngs ute frdn samhdllet. Eftersom
ma&nga mdnniskor med funktionsnedsattningar
saknar tillgéng till utbildning ar Iaskunnigheten lag.
Funktionsnedsdttningar har darfér en direkt
koppling till fattigdom.

Vi gick snart vidare till att arbeta mer
rattighetsbaserat, fér att 6ka inkluderingen
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och skapa medvetenhet i samhdllet. Mdnskliga
rattigheter ar utgdngspunkten for allt arbete.

F6r Rudaina Abu Jarrad har programmet
férandrat hennes liv. Nér hon var 2 &r drabbades
hon av polio. Sedan dess har hon inte kunnat gé
och behdver anvanda rullstol. Rudaina har upplevt
diskriminering, b&dde som barn och vuxen.

— Att komma ut i samhdllet var en utmaning,
och att fa jobb. Att vara kvinna med funktions-
nedsdttning dr ett dubbelt stigma.

Idag arbetar hon sjélv med inkludering pé skolor
och universitet, och for ratten till hdlsa, utbildning
och ekonomisk férsérjning. Hon vill skapa battre
forutsattningar f6r ménniskor som lever med
funktionsnedsdttningar.

Mdanniskor som inte tidigare hade en rést, har
nu bérjat utmana stereotyper och tar sin plats i
samhdllet. Sedan programmet startade dr det fler
personer med funktionshinder som dr med i lokalt
beslutsfattande.

Programmet har 6kat respekten fér ménskliga
rattigheter, skapat en demokratisk kultur och
forandrat livet fér de tiotusentals ménniskor som
har deltagit.



BAKSLAG OCH FRAMGANGAR
FOR JAMSTALLDHETEN

Utan rattvisa mellan kdnen finns ingen
riktig demokrati, inga mdnskliga rattigheter
och ingen utveckling. Darfér ska allt vart
arbete bidra till verklig och inkluderande
jamstdlldhet.

Under 2021 fortsatte covid-19 att innebdra
utmaningar for jamstdlldheten i varlden.
Den 6kande fattigdomen som pandemin
bidragit till drabbar flickor och kvinnor
hardast. Nar skolorna nu bérjar 6ppna igen,
ar det flickorna som riskerar att inte komma
tillbaka. Jamstdlldheten hotas ocksd av
demokratins tillbakagéng, ndr auktoritdra
ledare infor lagar som diskriminerar kvinnor
och hbtgi-personer. Men dret har ocksd visat

pd vikten av kvinnligt ledarskap, d& ménga
kvinnoledda organisationer har fért kampen
fér demokrati runtom i varlden. | flera Iander
har antalet kvinnor i parlamentet 6kat under
2021, och p& mdanga platser ser vi exempel
pd att fler transpersoner tar plats pd tunga
politiska poster.

Diakonia samarbetar med organisationer
varlden &ver for att utmana patriarkala
strukturer, s@ att alla manniskor oavsett kén
eller sexuell ldggning ska ha makt att péverka
sina liv. For att nd varaktig férdndring krévs
en feministisk analys av makt och ordttvisor.

Ett nytt liv
efter ar av vald

Libanon. | 30 &r levde Shokran med en véldsam
man som misshandlade henne.

— Jag visste fr@n bérjan att valdet var fel, men
jag var radd for att férlora mina barn och fé ett
daligt rykte om jag ldmnade honom, sdger hon.

Hon kom i kontakt med Diakonias samarbets-
partner Abaad. Abaad erbjuder stéd och juridisk
hjalp till véldsutsatta kvinnor. Efter ett ar av
réddgivning hade hon byggt upp modet att Idmna
sin man och ansdka om skilsmdssa. Idag lever
hon och hennes &tta barn p& egen hand. Hennes
tva dldsta barn arbetar och férsérjer familjen.
Shokran slutade skolan efter femte klass, blev
gift vid 13 &rs d&lder och har aldrig haft ett jobb.
Hennes exman brukade séiga att hon inte ddg till
ndgonting, och ldnge trodde hon att han hade
rétt. Men nu drdmmer Shokran om att starta ett
eget féretag.

— Jag vill att han och hela varlden ska veta att
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en kvinna kan géra och sdga vad hon vill. Jag vill
starta ett eget kafé, bara fér kvinnor. Min man lat
mig inte ens dricka kaffe, sdger hon.

Diakonia

Antara stoppade
barnaktenskapet

| en pressad ekonomisk situation planerade 15-ériga Antaras pappa att gifta bort
henne. Med hjdlp frdn Diakonia och v@r samarbetspartner kunde hon férhindra sitt
eget dktenskap — nu vill hon hjdlpa andra flickor.

Bangladesh. Bangladesh har en av vérldens
hégsta siffror for barndktenskap. Over hélften av
alla flickor gifts bort innan de har fyllt 18 ér.

| omrédet Baroma ar fattigdomen hdg, och corona-
pandemin har slagit h&rt mot inv@narna. Frén en
dag till en annan stod familjer helt utan inkomst.

Har lever femtondriga Antara Dev. Hennes familj
bestér av hennes pappa Shymol Dev och tvéd yngre
systrar, sedan hennes mamma gick bort for tre
ar sedan. Samhdllet som Antara lever i @r starkt
prdglat av religion och en konservativ syn pé
kvinnor. M@nga flickor far dérfér aldrig en chans till
utbildning.

Diakonia driver hdr ungdomsgrupper tillsammans
med var samarbetspartner OWDEB (Organization
for Women’s Development in Bangladesh).
Grupperna som tréffas med jadmna mellanrum
héller utbildningar och workshops om jamstalldhet,
barndktenskap och kvinnors rattigheter.

Antara kom i kontakt med projektet och bérjade
gd pd& méten. Snart blev hon utsedd till ordférande
for den lokala gruppen.

Antaras pappa Shymol &r bonde, och nér pande-
min slog till kunde han inte Iangre férsérja familjen.
Under 2021 blev den ekonomiska situationen sé&
svar att han inte ldngre sGdg n@gon annan utvdg
— &n att gifta bort Antara.

Starkt av utbildningen som Antara hade
fatt i ungdomsgruppen, och val medveten
om barndktenskapets negativa konsekvenser,
vénde hon sig till organisationen fér att f& stod.
Representanter frdn gruppen gjorde ett hembesdk
for att prata med Antaras pappa, och Gvertala
honom att stoppa dktenskapet. De férklarade att
barndktenskap béde ar olagligt och férstor en
flickas liv.

Antaras pappa insdg sitt misstag, han grat och
bad om férldtelse. Den desperata ekonomiska
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Jag har fétt ett nytt liv, jog slipper gifta mig, sdger Antara.
Foto: Diakonia

situationen hade pressat honom att gifta bort
sin dotter. Men ndr han blev medveten om
konsekvenserna av sina planer, inség han att
utbildning var den ratta végen fér Antara.

— Jag hade kunnat forstéra min dotters liv. Jag
kommer inte att géra om det hér med mina andra
déttrar. Om Antara fér en hégre utbildning kommer
jag att kdnna mig stolt, sdger Shymol.

Antaras mamma var 14 &r ndr hon fédde Antara,
och fick aldrig gé i skolan. Men Antara kunde bryta
den livsfarliga traditionen och féréndra sitt liv. Hon
kommer att fortsatta studera. Nu vill hon hjdlpa
andra flickor i samma situation:

— Jag vill bli larare eller socialarbetare och
fortsatta arbeta for flickors ratt till utbildning.
Manga kvinnor kdnner inte till sina rattigheter. Jag
vill att de ska bli medvetna, jag vill hjglpa dem.
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Radioprogram mot
barndktenskap

Mocambique. Barndktenskap och tidiga
graviditeter dr ett enormt problem i Mogambique.
Fattigdom, lag utbildningsnivé och kulturella
traditioner leder till att néra halften av alla flickor
gifts bort innan de har fyllt 18. Darfér arbetar
Diakonia hdr med organisationen NANA, i projekt
som sprider kunskap och medvetenhet. Genom
klubbar i skolorna tréffas ungdomar och lar sig
mer om frégor som barndktenskap, sexuella
trakasserier och kénsbaserat vald. De blir ocksé
medvetna om sina rattigheter, och fér praktisk
information om vart de kan vénda sig fér att f&
vard och raddgivning.

Nd&r coronapandemin inleddes, stéingde
skolorna. Det innebar att skolklubbarna inte Iangre
kunde fortsatta sin verksamhet, och ungdomarna
gick miste om viktig kunskap. Tillsammans
med var samarbetsorganisation NANA kunde

18-ariga Solidéncia Armando Mussilipo sdnder radio:
Foto: Diakonia

vi stdlla om klubbarnas verksamhet. For att
kunna fortsatta né ut till ungdomar, startades
ett radioprogram. Ungdomarna som var med i

projektet fick utbildning i tekniker och verktyg for

radioproduktion.
Radioprogrammets betydelse fér unga
madnniskor i omradet kan inte underskattas. Ett

tydligt resultat ar att antalet tondrsgraviditeter i

omrddet sjonk under 2021.

DEMOKRATINS FORSVARARE

BEHOVER VART STOD

Demokratin befinner sig i en global
tillbakagéng. Tvé tredjedelar av varldens
befolkning lever idag i icke-demokratier,

och coronapandemin har inte forbattrat
situationen. Med férevdndningen att stoppa
smittspridning, har ménga regeringar
kunnat inféra oproportionerliga restriktioner.
Restriktioner som trycker ner motsténd och
inskrdnker demokratiska rattigheter, som
oskalig 6vervakning och kraftigt begréinsad
rérelse- och métesfrihet. Konsekvenserna av
detta kommer att finnas kvar l&ngt efter att
pandemin har avtagit.

Samtidigt har situationen fér dem som
férsvarar demokrati och ménskliga rattigheter
blivit allt farligare — i vissa ladnder ar det
férenat med livsfara. Lagar som inskrdnker
rattigheter har blivit vanligare, och vissa

I&dnder har gjort det forbjudet att kritisera
regeringen.

Fattigdom och ekonomiska skillnader har
Okat i varlden. Nar makthavare misslyckas
med att tillgodose basala behov, forsvagas
fértroendet for demokratiska institutioner.

Men det finns, trots alla motgdngar,
mdnga positiva exempel. Trots pandemin har
flera demokratiska val kunnat genomféras
under 2021. Rérelser och protester har
kunnat leda till verklig féréndring. Ménga
civilsamhdllesorganisationer har kunnat vdxa
och bli starka trots hé&rt motsténd. Demokratin
ar till sin natur motst&ndskraftig, men vi far
inte ta den for given. Darfér dr det nu viktigare
dn ndgonsin att vi ger vart stéd till dem som
forsvarar den. Behovet av ett globalt ledarskap
fér demokrati och solidaritet ar akut.

Dialog for fredlig
konfliktlosning

| Kongo-Kinshasa har féretags utnyttjande av naturresurser lett till att
lokalbefolkningen har drivits bort frdn sin mark. Diakonias partner startade lokala
grupper som gjorde ménniskor medvetna om sina réttigheter och sdg till att

marken aterldmnades till samhallet.

Kongo-Kinshasa. Provinsen Kongo-Central &r
ett industritatt omréde. Har trangs féretagen

for att kunna utvinna kalksten, olja och gummi.
Men konsekvensen d&r att lokalbefolkningen har
drivits bort frén sitt land. M&nga samhdallen har
tagit till rattsliga &tgarder for att &terfd sin mark.
Men korruptionen i omradet dr hég, och de stora
féretagen skyddas ofta av kongolesiska politiker.
Darfor har fa landkonflikter blivit 16sta.

Eftersom jordbruk &r den stdrsta inkomstkdallan i
omrddet, innebdr forlorad mark férlorade inkomster,
och fattigdomen har dkat. Beslagtagandet av mark
har lett till konflikter - bdde mellan jordbrukare och
féretag, men ocksd mellan olika lokala samhadllen,
som mdste sldss om en allt mindre bit land.

Diakonias samarbetsorganisation CRONGD-
KC inrattade lokala kommittéer fér att skydda
de smé& samhdillenas intressen. Kommittéerna
bestér av representanter fér myndigheter, féretag,
religidsa grupper, civilsamhdlle och de lokala
samhadllena. Syftet @r att underséka och reda
ut de &terkommande konflikterna, skapa dialog
och hitta I16sningar, utan att det tas till domstol.
Organisationen holl lokala méten, dér de férklarade
konsekvenserna av beslagtagande av land och
syftet med kommittéerna. Fler blev medvetna om
kommittéerna och att det fanns majlighet att géra
skillnad. Genom att samhdllen tar tillbaka sina
rattigheter, s& Gr de mer villiga att i sin tur férsvara
féretagens intressen, och det blir farre kostsamma
och utdragna domstolsprocesser.

Det resulterade i att 543 hektar land gavs
tillbaka fran féretag till 34 olika lokala samhdallen.
Byn Fubu kunde nu géra plats fér en skola,
sd att skolbarnen i byn slapp resa l&ngt varje
dag. Samhadllet Tses Ntinu kunde inhysa en
begravningsplats som man tidigare saknat. Och
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Foto: Giuseppe Cioffo/EurAc

pengar som annars skulle ha gétt till rattegdngar
och domstolsprocesser, kunde istdllet investeras i
skolor, sjukvard och mat.

Fredliga I16sningar pd landkonflikter har visat sig
vara mer effektiva. Vart projekt gav smé samhdllen
en rost de tidigare inte haft, men ocksé& en majlighet
att spara pengar. Féretag och myndigheter férstér
nu battre lokalbefolkningens behov och rattigheter.
Och de som lever har har battre kunskap om
sina rattigheter, de lagar som styr féretag och
myndigheters ansvar.



Stod till demonstranter

Colombia. | april brét stora protester ut efter

att presidenten foreslagit en skatteh&jning

pd basvaror som vatten och el. Tiotusentals
mdnniskor intog gatorna, och méttes av 6vervald
frén polisen. Diakonia stéttade kampanjen
Defender la libertad (Férsvara friheten), som

gav stdd till demonstranter och dokumenterade
polisens dvergrepp. Over 7 600 fall av fysiskt
vald, drép, sexuellt vald, olaga frihetsberévanden
och andra krénkningar av mdnskliga réttigheter
rapporterades. Kampanjen erbjéd ocksd
demonstranter rattsligt och psykologiskt stéd.

Tiodrsjubileum f6r ménniskordttspris

Colombia. For tionde dret i rad delade Diakonia,
tillsammans med Act Svenska Kyrkan, ut pris till
férsvar fér manskliga rattigheter i Colombia. 2021
har varit ett &r av kris i Colombia. De enorma
gatuprotesterna som dgde rum i april och maj,
bemottes med Gvervald frédn militéren. Samtidigt
har pandemin &kat fattigdomen och ojéamlikheten
i landet, och avsaknaden av ett fungerande
rattssystem har blivit alltmer tydligt.

Luz Marina Becerra Panesso, som mottog priset i
kategorin “Arets manniskordttsforsvarare”, sade i sitt
tacktal att hon fortsdtter sin kamp fér att kommande
generationer ska kunna leva utan rddsla.

— Jag vill att de ska kunna vdlja att studera

istallet for att ta till vapen. Jag vill ha ett land dar
vi kan omfamna varandra, dér freden blomstrar.

Flera av vinnarna pdpekade vikten av att
internationella organisationer och aktérer
synliggdr manniskorattsférsvarares situation och
legitimerar deras arbete.

— Diakonia stéttar manniskor som férdndrar
varlden. Vinnarna i &r har trots utmaningarna
under den pdgdende krisen fortsatt sitt
viktiga arbete. Priset ar ett satt for oss
som internationell organisation att visa att
manniskorattsférsvararna har vart fulla stéd,
sa Ulrika Urey, Diakonias regionala chef fér
Latinamerika ndr hon delade ut ett av priserna.

Mote 6ver generationer starker kampen

Bolivia. Diakonia arbetar tillsammans med CEJIS
(Centro de Estudios Juridicos e Investigacion
Social) fér att starka urfolkens rattigheter, juridiskt
och socialt. Mélet ar dkat inflytande fér de allra
mest utsatta i samhdllet, ett stérre deltagande i
demokratin och en kulturell méngfald.

Under 2021 startades ett nytt projekt med
grupper som traffas ver generationsgrdnser.
Organisationen CEJIS hade upptdckt att
den dldre generationen bland urfolken hade
erfarenheter och en historia som den yngre
generationen kunde dra nytta av. Kaompen som
fordes under 1990-talet, d& urfolken borjade
ta en mer aktiv roll i politiska processer, ledde
till att konstitutionen till slut erkdnde urfolkens
rattigheter. Men den historien finns séllan med i
skolb&ckerna, och mdnga ldrdomar riskerar att
gé forlorade. | grupperna delar deltagarna med
sig av erfarenheter och tankar, till exempel om
att vara kvinna och urfolk. Det har visat sig vara
vardefulla méten fér den fortsatta kampen for
urfolkens rattigheter.

Sprider kunskap fér vaccinering

Bangladesh. | de svartillgéingliga omrédena

i bergen ddr byarna ér avsides beldgna och
kommunikationer till stder nastintill obefintliga,
driver Diakonia ett projekt tillsammans med
organisationen BNKS. Projektet arbetar fér

att starka kvinnors rattigheter till reproduktiv
hélsa. | byn Ashur som ligger hdr, finns ingen
elektricitet eller samhadllsservice att férlita

sig pd. Utbildningsnivan ar 1&g och ménga
saknar kunskap om sjukdomar, médravérd och
vaccinering. Ett annat problem &r att ménga inte
talar bangla, det officiella spréket i Bangladesh,
och kan darfér inte ta emot information frén
myndigheter.

Under 2021 nér Bangladesh inledde sin
nationella kampanj fér vaccinering mot covid-19,
stalldes Diakonias projekt om till att sprida
kunskap om och frémja vaccinering.

Invénarna i Ashur har, liksom i de flesta
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andra omré&den pé landsbygden, en negativ
syn pd vaccinering i mycket hégre grad dn de
som bor i storstadsomréden. Avsaknaden av
vardinstitutioner gér att mdnniskor har légt
fortroende for sjukvérden. Lag laskunnighet gér
att det dr svérare att ta till sig information.

28-driga Tumdhan Mro som bor i Ashur blev
tidigt aktiv i Diakonias projekt. Genom Sppna
mdten i byn informerade hon om vaccineringen.
Hon kunde ocksd sprida kunskap om médravérd
och behovet av kontroller under en graviditet. Det
var inte alltid IGtt att férdndra folks instdllining.
Med fakta och vetenskap bemétte hon felaktiga
antaganden.

Tack vare hennes insatser har vaccinerings-
graden gatt upp till 70 procent i byn. Det har
ocksd lett till att fler kvinnor fér vard under
graviditet och férlossning.
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Mdnniskor kéar utanfér en idrottsarena i Tegucigalpa for att delta vid instellationen av landets férsta kvinnliga president, Xiomara Castro.
Foto: Sean Hawkey

“Jag ska beratta for mina
barn att jag var med och

skrev historia

1%°
®

Den 28 november 2021 genomfdrdes ett historiskt presidentval i Honduras, med
hégst deltagande i landets historia. Det var framférallt unga férstagéngsvdljare

som deltog.

— Min r6st var ett medvetet val fér ett battre land, séiger Dulce som deltagit i
Diakonias utbildning fér att 6ka ungdomars kunskap och politiska deltagande.

Honduras. 2009 avsattes Honduras president i
en statskupp. Sedan dess har demokratin varit
svag och korruptionen utbredd i landet. De senaste
presidentvalen har varit kantade av fusk med
efterféljande protester och véld mot demonstranter.
Dulce Maria Maldonado, Mary Manchame och
Riccy Mabel Caceres har deltagit i utbildningen
for att 6ka ungdomars kunskap och politiska
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deltagande, som Diakonia har hdllit tillsammans
med samarbetspartnern OCDIH (Organismo
Cristiano de Desarrollo Integral de Honduras). De
tillhdr en ny generation som vill se férdndring.

Hér berattar de om ndr de réstade for férsta
géngen.

— Vi har sett hur korruption och véld har péverkat
vart land negativt under hela var uppvaxt. Nar

Diakonia

Dulce deltog i Honduras historiska val. Foto: OCDIH

vi dntligen fick mgjligheten att delta och skapa
férandring tog vi chansen, ber&ttar Riccy.

— Det var sé fint att se de ldnga kéerna och sé
mdanga ungdomar som réstade. Allt gick lugnt till,
det var som en fest. Vi gor det har av karlek till vért
land, fyller Mary i.

Historiskt deltagande

Att deltagandet var det hégsta i landets 40-driga
demokratiska historia &r inte det enda unika med
@rets val. Honduras fick dven sin férsta kvinnliga
president.

— Jag kénde mig euforisk ndr jag gick och
réstade. Det @r en erfarenhet som jag aldrig
kommer att glémma. Jag ska berétta f&r mina
barn att jag var med och skrev historia! séger
Riccy och skrattar.

Dulce och Mary héller med.

De berdattar hur politiska dsikter ofta drvs. Att
unga automatiskt réstar pd det parti som deras
foraldrar alltid réstat pd, men att de tack vare
kursen vagat ta egna beslut.

— Jag &r hoppfull. Vi ungdomar deltog inte bara,
utan vi deltog med kunskap i ryggen. Vi studerade
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valprogrammen och analyserade, och utifrdn det
tog vi informerade beslut, séiger Dulce.

Valobservatérer

Situationen fér politiska aktivister i Honduras

ar sva@r och ménga utsdtts for vald och hot om
véld. OCDIH har déarfér under kursens géing varit
noga med att hela tiden stétta ungdomarna,
framférallt nér de var valobservatérer pé sjélva
valdagen.

— Vi var lite oroliga for att vara observatdrer
men det var valdigt larorikt. Vi férstod hur
hela valsystemet fungerar. Men vi sdg och
rapporterade ménga férsok till fusk ocksa. Till
exempel personer som ville résta tvé génger,
sGger Mary.

Alla tre har fétt ett 6kat intresse och deltar nu i
var kurs i manskliga rattigheter tillsammans med
ungdomar frén hela landet.

— Vi kommer frédn sma stéder och ibland kénner
man sig ensam, s& det &r fint och viktigt att
traffa andra unga som ocksé arbetar fér
forandring. Vi vill fortsétta att IGra oss mer,
avslutar Mary.

Foto: Sean'Hawkey
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Nya odlingsmetoder brét beroendet
av nédhjalp

Kenya. Tiaty dr ett torrt omréde som har
drabbats hart av bade torka och dversvémningar
de senaste dren. P& grund av det svdra klimatet
har manniskorna som lever har lIénge varit
beroende av nédhjalp i form av livsmedel. Har
startade Diakonia, tillsammans med Anglican
Development Services och Christian Impact
Mission, ett femdrigt projekt. Det syftade till
att géra samhéllet mer motstédndskraftigt mot
klimatférandringarna, och att ménniskorna ska
kunna férsérja sig sjalva.

Tillgéng till utbildning och andra samhalls-
tjdnster ar liten i omrddet, och 94 procent av
befolkningen a&r inte l&dskunnig. Darfér har
det inte funnits s& mé&nga satt att férsérja sig
pd. Omrddet ar starkt praglat av patriarkala
traditioner. Kvinnor har inte samma tillgéng
till boskap eller mark att odla p& som mdnnen.
Darfér drabbas kvinnorna varst av bristen pd
livsmedel.

Tillsammans med v&ra samarbetspartners har
vi stéttat invdnarna i att utforska nya metoder
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for att sakra tillgédngen till mat. Mélet var att
goéra mdnniskorna sjalvférsérjande och att
kunna bryta beroendet av nédhjalp. Vi hall
utbildningar i odlingstekniker som @r anpassade
for ett féranderligt klimat och hallbar
vattenhdllning. Férutom att kunna odla sin egen
mat, har deltagarna i projektet ocksé kunnat
odla frukt och grénsaker fér férsdljning.

Ndr projektet avslutades 2021 har 1 565
hushdll kunnat stélla om. 10 000 mé&nniskor
har nu en stabilare vattenférsérjning och
odlar mat som de kan leva pa. Fler kvinnor
har kunnat ta makten &ver sin férsérjning och
tack vare projektet har ménga kvinnoledda
gronsaksmarknader startats i omradet. De nya
inkomsterna ger en méjlighet att betala foér
utbildning eller sjukvard, som férut inte fanns.

Det har ocksa lett till att fler kvinnor far vard
under graviditet och férlossning. Men framfér
allt kan ménniskorna som har deltagit i projektet
nu leva ett vardigt liv, utan att vara beroende av
nddhjdlp.

Diakonia

KLIMAT AR EN FRAGA OM RATTVISA

Klimatférandringar och miljoforstéring ér det
storsta enskilda hotet mot var varld. De gor att
manniskor fréntas grundldggande manskliga
rattigheter som mat, vatten, hdlsa, bostdder
och utbildning. De mest s@rbara dr fattiga
mdnniskor som bor pé landsbygden, och
framfér allt kvinnor och barn. Enligt FN &r risken
att d6 i naturkatastrofer 14 gdnger hégre om du
ar kvinna eller flicka jamfért med en man.

Alla Iénder Diakonia arbetar i star infor olika
utmaningar som klimatféréindringarna bidrar
till. Ofta &r det ocksd I&nder som &r drabbade
av politisk instabilitet eller véldsamma
konflikter. M@nniskor som kémpar fér miljé-
och landrdattigheter eller protesterar mot
exploatering av naturresurser utsdtts ofta for

hot, férfoljelse eller i varsta fall mord.
Diakonias arbete for en héllbar framtid
handlar om réattvisa och att stétta smarta,
l&dngsiktiga 16sningar. Under 2021 har vi
fortsatt att arbeta for att stdrka manniskor
och samhdllen, sé& att de stér battre
rustade for klimatféréndringar. Vi har hallit
utbildningar i klimatsmarta jordbrukstekniker
for bade kvinnliga och manliga bénder. Vi
stottar smaskaliga bénder och urfolk i att
krava landrattigheter, men ocksé i 6verg@ngen
till att arbeta med mer héllbara metoder fér
vattenhdllning och odling. Tillsammans med
v@ra samarbetsorganisationer har vi gjort
samhdllen mer motstédndskraftiga for de
férandringar som véarlden genomgér.

Vann kampen for
raitt till bostad

Sri Lanka. En sju &r ladng kamp fér ratten till ett
hem &r dntligen 6ver fér Pushpa Ranjani och
hennes familj. Efter att ett jordskred forstort
Pushpas hus 2015, stod familjen utan bostad. De
tvingades bygga en liten hydda pd en ofruktbar
bit land ndra deras gamla hem. Men marken skulle
overlatas till en plantage, och Pushpa och hennes
familj hotades med vrdkning. Plantageféretaget
inledde en juridisk process mot Pushpa och hennes
man, och under de ér som tvisten pagatt har de
tvingats ndrvara vid 15 domstolsférhandlingar i
tingsratten. Det har varit férédande, inte bara pé
grund av stressen, men ocksé ekonomiskt. Tidigare
forsérjde familjen sig genom att odla och sdlja
gronsaker, men sedan deras hem forstérdes har
de inte ldngre ndgon mark att odla p&, och darfér
ingen inkomst.

Pushpa fick juridiskt stéd frédn Diakonia och vér
samarbetspartner LST. Vi hjdlpte henne att ta fram
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nddvandiga dokument och bevis. Det ledde till att
hon vann malet 2021. Pushpa och hennes famil;j
har nu f&tt mark ddr de kan bosdtta sig och odla
gronsaker.
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REKORDMANGA | BEHOV AV

HUMANITART STOD

Ar 2021 visade aterigen pé& hur en férsvagad
demokrati skapar humanitdra behov. Vi har
ocksd sett fler exempel @n tidigare pd att
kampen mot odemokratiskt fortryck satter
familjer i livsfara.

Miljontals mdnniskor har fétt sina liv stdllda
pd dnda, pd& grund av militdrkupperna i Mali,
Afghanistan och Myanmar. Férutom kriser
skapade av konflikt praglades dret ocksd
av fler forédande klimatkatastrofer och den
ihdllande covid-19-pandemin. Det ledde till
att rekordmdanga manniskor var i behov av
humanitart stéd — 235 miljoner ménniskor i
hela varlden under 2021.

For Diakonia visar den hdr typen av kriser p&
behovet av att stdndigt anpassa vart arbete.
P& sa vis sdkerstdller vi att mén, kvinnor och
barn har tillgéng till grundldggande behov
for 6verlevnad. Oavsett om de dr flyktingar,
internflyktingar eller lever i en milj6 dar
extrema vader skapar katastrofer. Vara
humanitdra insatser ska alltid bidra till vért
l&dngsiktiga arbete for manskliga rattigheter,
jamstalldhet och demokrati. Det &r nyckeln
till att sdkerstdlla att ménniskor som kédmpar
for ett fritt och jamlikt samhdlle, kan géra det
vilken akut kris de an befinner sig i.

Stodpaket till barnen i krigets Gaza

Palestina. Krig och konflikter drabbar den
civila befolkningen hardast. Nar bomberna foll
over Gaza 2021 férvarrade det en redan akut
humanitdr situation.

Var samarbetspartner Tamer, som fanns pé&
plats sedan innan, fick snabbt stélla om sitt

arbete. Nar bostadshus féll i spillror och ménniskor

férlorade familjemedlemmar, blev akut hjélp och

ateruppbyggnad prioriterat. Tamer delade ut
matpaket, kldder och hygienkit. Men de kunde
ocksd trappa upp sitt arbete med barnen som
lever mitt i konflikten. P& deras center fick de
trygga platser, dar de kunde bearbeta trauman.
| stédpaketen som delades ut till barnen ingick
sagobdcker, papper, fargpennor och ritbécker.

Foto: DSPI3

Mer mansklighet
i konflikter

International Humanitarian Law Centre ar
Diakonias program for att 6ka respekten for
folkratten. Genom lokala center for internationell
humanitdr ratt arbetar vi fér ménniskor i
konfliktomréden.

Under 2021 starkte IHL-centret sin position
som ett ledande juridiskt centrum f&r expertis
inom den humanitdra sektorn. Efter en intern
omstrukturering bdrjade centret verka pd global
nivé och i de konflikter som uppstod i Mogambique
och Myanmar. Centret gav ut analyser och
réd om aktuella internationella &mnen, sdsom
covid-19 och ockupation, sanktioner i Syrien och
Afghanistan, samt om den foérvarrade krisen i
omrddet Sahel, séder om Sahara.

Under aret har centret samarbetat brett
med aktdrer inom den humanitéra sektorn
— utdver civilsamhdllet dven med FN:s
utredningskommission, media och ett flertal
akademiska institutioner.

Humanitara insatser 2021

Colombia. Insatser for att pd olika satt stédja kvinnor och
unga personer i samband med den omfattande nationella
strejken i Colombia utifrén landets socioekonomiska
situation. Partner: CAPS, CRIC, Justapaz, Ruta Pacifica. 6
madnader, 909 250 SEK. Sektor: skydd, psykosocialt stéd,
halsa, mat.

Honduras. Matprojekt fér att stérka nutritionen hos
familjer med barn under fem ér tillhérandes urfolket
Tolupan. Projektet genomférdes i samarbete med FN:s
livsmedels- och jordbruksorganisation (FAO). Partner:
ASONOG, 8 ménader, 170 000 SEK. Sektor: mat, nutrition.

Palestina. Riktad insats till barn i Gaza som direkt eller
indirekt drabbats av bombningar av Gaza under maj 2021
genom pedagogik fér att lindra trauma. Partner: Tamer
Institute for Community Education, 7 ménader, 700 000
SEK. Sektor: utbildning, psykosocialt stéd.

Rrsberattelse 2021

Somalia. Akuta hygien- och matinsatser till kvinnoledda
hushdll och personer med funktionsvariationer efter att
cyklonen Gati skapat stor férédelse i Puntland. Partner:
KAD, 6 mé&nader, 500 000 SEK. Sektor: mat, hygien,
kontantbaserat stod.

Sri Lanka. Humanitért projekt for att lindra behov

skapade av covid-19-pandemin hos bland annat kvinno-
ledda hushdll, hbtgi-personer, studenter och Gverlevare av
sexuellt vald. Partner: OPEnE, PAFFREL, SWDC, 4 ménader,
450 000 SEK. Sektor: mat, kontantbaserat stéd, non food,
utbildning.

Ovriga insatser. Diakonia har under 2021 sammanlagt yt-
terligare st6ttat akuta humanitéra insatser med 1 507 902
SEK som av sdkerhetsskdl inte &r méjliga att &terge i detal].
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Arsredovisning

FORVALTNINGS-
BERATTELSE

Diakonias styrelse och generalsekreterare avger
hdrmed féljande drsredovisning 2021.

Allmént om verksamheten

Diakonia @r en svensk bistdndsorganisation och
ideell férening som vilar pd kristen grund. Véra
huvudman &r de kristna samfunden Svenska
Alliansmissionen och Equmeniakyrkan.

Vi arbetar for en rattvis, jamlik och hallbar varld.
Vi ar 6vertygade om att den viktigaste drivkraften
bakom samhallsférandring Gr ménniskor som blir
medvetna om sina rattigheter och gédr samman fér
att utkréva dem. Vart mal &r en varld fri frén vald,
fortryck och fattigdom.

Diakonia arbetar rattighetsbaserat och utifrén
feministiska principer med langsiktigt utvecklings-
bistdnd, humanitdra insatser och pdverkansarbete.
Det gor vi tillsammans med omkring 400 lokalt
forankrade rorelser och organisationer i 25 Iéinder
i Asien, Afrika, Latinamerika, Mellandstern samt i
Sverige.

Diakonia &r medlem av ACT Alliance, ett
globalt samarbete mellan kyrkor och kristna
utvecklingsorganisationer som arbetar i mer &n 125
l&dnder i varlden.

Diakonias verksamhet finansieras genom gévor
frén férsamlingar, privatpersoner och stiftelser
samt med bidrag frén Sida, EU, Radiohjalpen,
Svenska Postkodlotteriet och andra finansidrer.
Diakonia bedriver insamlingskampanjer med hjdlp
av till exempel insamlingsbrev och sociala medier.
Vi har ett 90-konto som @rligen kontrolleras av
Svensk Insamlingskontroll.

Diakonia ingér i branschorganisationen Giva
Sverige, som arbetar for serids insamling och har
tagit fram etiska regler fér insamling som Diakonia
foljer.

Diakonias arbete genomférs pd ett transparent
och ansvarstagande satt. Sedan 2020 &r vi en av
tvd organisationer i Sverige som har certifierats
enligt Core Humanitarian Standards (CHS).

Vdsentliga hdndelser under rikenskapséret
Coronapandemi och omstdillning

Aven under 2021 fick Diakonia och samarbets-
organisationer stélla om och anpassa verksam-
heten till den rddande coronapandemin. Mélet
var att genomféra s& mycket som majligt av den
planerade verksamheten, men ndr s& krévdes
omprioriterades aktiviteter for att méta de
behov som pandemin orsakat. Det &r framfér
allt rattighetsbdrare som redan lever i utsatthet
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och fattigdom som har drabbats hardast. | vissa

fall var det Gven nédvandigt att stélla om till
humanitdra insatser, vilket mojliggjordes i néra
dialog med véra finansidrer. Diakonia och vdra
samarbetsorganisationer har god kapacitet fér bade
utvecklingsarbete och humanitart arbete, vilket har
lett till att verksamheten inte har péverkats negativt.
Pandemin har ocksé tvingat oss att hitta nya, mer
klimatvanliga satt att motas och félja upp vara
aktiviteter, som till exempel anvéndning av digitala
I6sningar. Uppféljningsresor och fysiska méten har
stallts om till digitala m&ten och samordningar.
Detta har lett till ett minskat antal flygresor i alla
regioner och lander. Vi konstaterar att pandemin
dven pé langre sikt kommer att leda till forandrade
resvanor.

Ny global strategi och landstrategier

2021 var ett startdr fér Diakonias nya globala
strategi som ska styra vart arbete mot vért
overgripande mal: att bidra till att férandra
ordttvisa strukturer och minska fattigdom,
ojamlikhet, fortryck och véld. Vara fokusomréden
ar manskliga rattigheter, demokrati och jédm-
stdlldhet. Vi ska ocksa tydligare integrera miljé-,
klimat- och konfliktperspektiv. Vi har identifierat
fyra utvecklingsomrdaden for att sdkerstdlla
relevans, effektivitet och maluppfyllelse. Vi
kommer bland annat att verka fér att Diakonias
feministiska principer genomsyrar all verksamhet
och att vér programplanering alltid utgdr frén
férandringsteorier. Vi kommer ocksd att arbeta
for att skapa méjligheter fér nya sociala rérelser
och féréndringsaktérer att verka for féréndring.
En ytterligare punkt i utvecklingsarbetet dr att vi
fortsatter att analysera och utveckla vart uppdrag
som partner, allierad och rést fér férandring.

Femarigt program fér att stdrka civilsamhdllet
2021 startade dven det nya femdriga globala
civilsamhdllesprogrammet. | programmet

ingér alla véra landprogram, samt ett globalt
kunskapsprogram. Syftet ar att starka civil-
samhdllesorganisationers utveckling och arbete
for férandring. | det nya programmet gér Diakonia
ett strategiskt skifte och antar metodiken for
férandringsteori pa alla nivéer. Vi skapar battre
forutsattningar fér samarbetsorganisationer att
arbeta med l&ngsiktig planering och hallbarhet
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samt stdrker vart satt att arbeta med kopplingen
mellan utvecklingsarbete, humanitart stéd och
fred.

Jdmstdlldhetspolicy

| linje med den globala strategin har en ny
jamstdlldhetspolicy antagits av styrelsen. Policyn
utgor ett viktigt styrdokument och guidar oss i att
arbeta utifrdn véra feministiska principer. Ett sd
kallat toolkit eller *verktygslédda™ fér att analysera
och implementera ett klimat- och miljéperspektiv i
program och projekt har ocksé tagits fram under
daret. Verktygen &tfoljs av kapacitetsstarkning,
bland annat har en e-utbildning i konflikthantering
arbetats fram. Den berdknas bli klar for att
anvdndas internt och fér samarbetsorganisationer
under 2022.

Ramverk f6r att minska risker

Diakonias verksamhet bedrivs i stor utstréickning

i riskfyllda kontexter. Sakerheten utgér ménga
gdnger stora utmaningar for rattighetsbdrare,
samarbetsorganisationer och Diakonias personal.
Under 2021 p&bdrjades implementeringen av det
globala sdkerhetsramverk som har tagits fram

for att minska riskerna for allvarliga incidenter.
Sdkerhetsramverket innehdller bland annat en
e-utbildning for sdkrare tjénsteresor.

Siriwan Saehor kdmpar fér jamstalldhet i Thailand med var
partner Center for Girls. Foto: Diakonia
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Ny visuell identitet

Diakonia lanserade en ny grafisk profil tillsammans
med en ny tonalitetsplattform, ett nytt manifest
och en ny hemsida. Dessa verktyg anvdnds

nu av hela organisationen ndr vi skapar extern
kommunikation. Vi har ett varumérke som

ar i samklang med var globala strategi och

visuellt representerar den modiga och moderna
organisation som vi dr.

Nytt avtal med EU fér humanitért arbete

| december 2021 tecknade Diakonia ett nytt
sjudrigt avtal med ECHO (EUs organ for
humanitdra insatser). Det dr ett partnerskapsavtal
som till&ter Diakonia att anséka om humanitdra
projekt finansierade av EU-kommissionen. Detta
kommer att stdrka Diakonias majlighet att
mobilisera resurser f6r humanitéra insatser samt
det globala programmet relaterat till internationell
humanitar ratt (IHL).

Personalféréindringar

Ny internationell chef, Anna Eggelind och en
bitrddande internationell chef, Domingo Torres
Santos, tilltrddde sina positioner i borjan pé daret.
Chef fér Kommunikation och insamling, Helena
Lind, slutade sin tjanst i december och rekrytering
av ersattare pdbdrjades.

Externa faktorer

Aven under 2021 var covid-19-pandemin den stora
overgripande hdndelsen som pdverkade allt. Den
har kénnetecknats av ojamn vaccinférdelning,

nya varianter av viruset och Gterkommande
nationella restriktioner. Fattigdomen och behoven i
varlden 6kade och har framfér allt drabbat de som
redan levde i utsatthet. Pandemins effekter har
forstarkt ménga av de strukturella ordttvisor som
redan fanns, dar den ojdmlika tillgdngen till ofta
underfinansierad vérd och vélfard tillhér de mer
tydliga exemplen. Till exempel har rattighetsbdérare
férlorat sina jobb och férsérjningsmajligheter, vilket
g6r dem mer s@rbara. Skolor har varit stdngda
under l&nga perioder, kdnsbaserat vald har 6kat,
liksom klyftan mellan de som har tillgéng till
IT-teknik och de som inte har det. Flera Iander
kommer att fortsatta leva med covid-19 och
hantera bdde direkta och indirekta konsekvenser
av pandemin under l@ng tid, vilket Gven kommer att

Diakonia

pdaverka Diakonias program i olika utstréickning.

Den globala, negativa trenden med ett
krympande demokratiskt utrymme, auktoritér
maktutdvning, populism och motstdnd mot
kvinnors och hbtgi-personers réttigheter har
fortsatt under 2021. Makthavare har éven anvdnt
pandemin som férevéindning att ytterligare
krympa utrymmet och tysta kritiker. Den negativa
utvecklingen kan ses i de fyra regionerna som
Diakonia arbetar i. Samarbetsorganisationers
handlingsutrymme blir i flera I&nder alltmer
beskuret av nationella lagar, regler, hot och
overgrepp. | vissa lénder férbjuds kritik mot
regeringen, oavsett vad grundlagen sdger.
Samtidigt satts rattsvasendets roll att skydda
demokratin och medborgerliga fri- och rattigheter
ur spel. Detta ménster utgér ett allvarligt hot mot
de normer och rdttigheter som har antagits foér
att garantera och frédmja fred, demokrati och
utveckling. Aven Diakonias landkontor p&verkas,
och det har till och med lett till att vi har tvingats
stéinga kontor.

Den 6kade digitaliseringen har ocksd skapat
nya majligheter, till exempel for digital ndrvaro och
uppfdljning av verksamheten. Inom Diakonia har
situationen lett till ett mer fokuserat och utvecklat
arbete med riskanalys och anpassning utifrén flera
omrdden, till exempel inom finans, administration
och péverkansarbete. Pandemin har ocksé bidragit
till att skapa stérre medvetenhet i allménhet och
i v&ra malgrupper i Sverige om béde ordttvisorna
vi kdmpar emot och hur vi behéver samverka pé
global niva snarare @n att bara se till det egna
landet.

Trots ett 6kat engagemang for klimatkrisen
varlden &ver och en tillfdllig minskning av
flygandet, ar trenden mot global uppvdrmning
I&ngt frdn att vénda. Effekterna Gr markbara,
som till exempel extremt vdder, oregelbundna
regnperioder och naturkatastrofer. Det drabbar
kvinnor och andra s&rbara grupper hérdast.
Diakonia fortsatter att arbeta med bade
paverkansarbete och att stdrka lokal beredskap.

| Sverige har vissa politiska partier fortsatt
att argumentera for ett minskat bistdnd, delvis
genom att sprida desinformation och osakliga
pdastéenden. Hallbarhetsmdlen var kraftigt
underfinansierade redan fére pandemin, och
behoven kar nu. Darfér ser mdnga det som

Arsredovisning 2021

Promy och Chowa deltar'i Diakonias cykelprojekt i Bangladesh.
Foto: Diakonia

nddvdndigt att behdlla bistdndsnivéan pé
nuvarande nivd. Samtidigt argumenteras det fran
andra hall fér att omférdela medel frén bisténdet
till insatser i Sverige. Allm&nhetens bisténdsvilja ser
samtidigt inte ut att ha minskat ndmnvart.

Samtidigt dr det viktigt att podngtera att saval
klimatférandringar som krympande demokratiskt
utrymme inte bara betraktas som externa faktorer,
utan &r en del av den problemanalys som véra
program ofta fokuserar pd.

Verksamhet och resultat

Diakonias verksamhet styrs av en global strategi
samt av sdrskilda landstrategier. Verksamheten

i ett land kan ha olika finansidgrer och genomfors

i néra samarbete med lokala organisationer och
andra strategiska aktdrer. Diakonia har flera olika
roller i utvecklingssamarbeten, bland annat att ge
finansiellt stéd och sdkerstdlla att medlen anvdnds
pd bdsta vis, bidra med kapacitetsstérkning,
resursmobilisering, eller vara bollplank och skapa
synergier mellan olika aktérer — nationellt, regionalt
och globalt.

Aven under 2021 har Diakonia och
samarbetsorganisationerna varit tvungna att
anpassa sitt arbete till utmaningar i komplexa
kontexter som préglats av coronapandemin,
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samt i mé&nga fall dven av politisk instabilitet
och krympande demokratiskt utrymme.

Viktiga atgdrder har varit att ha en god
omvdrldsbevakning, riskanalys och méjlighet att
anpassa programmen ndr behov har uppstétt.

Trots det har mé&nga viktiga resultat uppnatts.
For oss blir det tydligt att med ett entréget och
malinriktat arbete gér det att uppnd férdndring
genom att kdmpa fér manskliga rattigheter,
jamstalldhet och demokrati.

Diakonias férandringsteori ligger som grund,
och vi tilldémpar mal- och resultatstyrning samt
adaptiv férvaltning ndr det @r relevant. Syftet Gr
att maximera prestationer genom att kontinuerligt
|Gra av framgéng séval som misslyckanden och
g6ra anpassningar baserat pd ldrdomarna. Vi
anvdnder olika metoder, beroende pa till exempel
givarkrav, typer av samarbetsorganisation och
finansieringsform (projekt- eller kérnstéd), som
till exempel foréndringsteori, outcome mapping,
outcome harvesting och Logical Framework
Approach (LFA).

Larande ar en viktig del av var uppféljning av
resultat. Att veta vad som fungerade eller vad
som inte fungerade - och varfér, &r grunden for
allt Idrande. Larande sker i vart dagliga arbete
och under hela implementeringen av insatsen.
Ladrdomarna inkluderas i rapporter, ansdékningar,
utvdrderingar, studier och revisioner. Dessutom
skapar alla team utrymmen for Idrande och
reflektioner genom regelbundna l@rotillféllen, dar
viktiga omraden analytiskt diskuteras med syfte att
stéirka Diakonias arbete.

| Honduras genomférdes presidentval i november.
Risken for angrepp pd pressfriheten och spridning
av felaktig information var stor. Darfér byggde vi
tillsammans med organisationen C-LIBRE upp ett
kriscenter, under de tre dagarna fére, under och
efter valet. Genom ett n&tverk av éver 60 journalister
i olika omraden &vervakade vi kréinkningar av
press- och yttrandefrihet i landet. Det resulterade
sedan i en rapport, dar omkring 30 olika fall blivit
registrerade. Det handlade om 6vergrepp, hot och
vald mot journalister, samt journalister som blivit
férhindrade att utfora sitt arbete.

Klimatféréndringar och global pandemi har
gjort att ménga sméskaliga bénder i Myanmar
har férlorat sina inkomster. Har har vi, tillsammans
med organisationen Myanmar Baptist Convention
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(MBC) drivit utbildningar i ledarskap och héllbara
och ekologiska odlingsmetoder. Fér att fler kvinnor
ska kunna starta och driva sin egen verksamhet,
har vi erbjudit mikrol&n. Med sina nya kunskaper
och férsorjning har de sedan kunnat starta egna
lokala utvecklingsfonder, dit andra kvinnor kan
vanda sig fér ekonomiskt stéd och utbildning.

P& Atlantkusten i Nicaragua var bristen p&
livsmedel akut efter ett &r av pandemi. Tillsammans
med var samarbetsorganisation AMICA delade vi
ut odlingskit, med frén och tradgérdsverktyg, till
kvinnorna. De kunde f&rsorja sig sjélva igen, och de
kunde ocks& bygga upp en kollektiv bank med frén,
sd@ att dnnu fler kvinnor kunde ta del av projektet.

| Egypten ar konservativa normer och traditioner
djupt rotade. Kairo anses vara en av vdrldens
farligaste stader fér kvinnor. Sexuella trakasserier
ar ett utbrett problem. Tillsammans med
feministiska organisationer har vi gett juridiskt
stdd till kvinnor utsatta fér sexuella trakasserier,
valdtakt eller kdnsbaserat vald. Under dnnu ett ér
av pandemi, med hdrda restriktioner och isolering
som foljd, har arbetet varit sarskilt viktigt.

Ungdomars deltagande i politik och
beslutsfattande dr avgérande fér demokratins
framtid. | Zimbabwe har vi drivit projekt till-
sammans med var partner YETT, for att engagera
och utbilda unga ménniskor. | lokala grupper har vi
hallit utbildningar i frdgor som rér ungdomar
— som sexuell och reproduktiv hdlsa och rattigheter,
kdnsbaserat vald och demokratiska processer.
Grupperna har blivit starka féréndringsaktérer,
som sdtter press pd beslutsfattare och synliggér
viktiga fragor.

Ett av drets viktigaste resultat frén vért
pdverkansarbete &r en framgéngsrik kampanj som
ledde till féréindring. EU-kommissionen kom i mars

Administrativa kostnader — vad ér det?

En fungerande administration ér nédvandig for att
det ska gd att bedriva en seriés verksamhet. Till det
behdvs bade personal och system. Till stor del handlar
det om att se till att pengarna kommer fram och
anvands pd ratt satt. Diakonia har till exempel sdkra
ekonomisystem och system fér att upptécka missténkt
korruption. 2021 var kostnaderna fér administration
och insamling 9,5 procent av omséttningen.

Diakonia

med ett direktiv till medlemslénderna om att inféra
en stark Human Rights Due Diligence-lagstiftning.
Det innebdr att internationella féretag enligt

lag tvingas utvdrdera sin verksamhet och vidta
atgdrder for att férhindra negativ paverkan pé
manskliga rattigheter.

Resultat och stdllning

Intékter Andamals-

kostnader

Ar tkr tkr
2021 465 620 421 696 91 %
2020 558 L1k 509 764 91 %
2019 576 063 4oL 869 86 %
2018 516 892 476 232 92 %
2017 506 481 460 697 N1 %

Under 2021 minskade Diakonias intdkter med 93
miljoner kronor jdmfért med 2020 och uppgick

till 466 miljoner kronor. De stérsta minskningarna
utgors av ca 4 miljoner kronor relaterade till
bistdndsavtal som avslutades 2020 samt minskad
avtalsvolym med ca 30 miljoner kronor till foljd

av fordréjningar i att spendera Sidas bidrag till
stéd for det civila samhadllet, dar avtal sl6ts forst i
slutet av april 2021. Under 2021 har 91 procent av
drets intdkter anvants till Gndamalskostnader, vilka
uppgick till 422 miljoner kronor.

Insamlade Insamlings-

medel kostnader

Ar tkr tkr
2021 60 236 7 209 12 %
2020 70 959 7 295 10 %
2019 97 184 4+ 800 5%
2018 68 679 7 058 10 %
2017 63 201 9850 16 %

Under 2021 erhdll Diakonia flera testamentsgévor
om sammanlagt ca 5,3 miljoner kronor, vilket

Totala kostnader per region (TSEK)

2021
Mellan&stern 45 753
Asien 57 582
Afrika 199 580
Latinamerika 93 581
Sverige och globalt 62 213
Gemensamt 7 209
Totalt 465 533
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tillsammans med &vriga insamlade gévor och
g@voshop gav ett resultat pé& insamlade medel om
60,2 miljoner kronor. Inom insamlade gévor ligger
antalet m&nadsgivare pd samma nivd som tidigare
@r och gav i nivé med 2020, drygt 14 miljoner
kronor.

Diakonias engagemang i Vérldens barn gav
under dret ett bidrag p& 3,7 miljoner kronor och
Postkodlotteriet bidrog med 20 miljoner kronor.
Postkodlotteriets 6verskott gdr till vélgérande
dndamadl, dar Diakonia @r en av mottagarna.

Finansiella instrument och placeringspolicy
Diakonias vardepappersportfélj férvaltas i
huvudsak av Nordea och &r placerad i fonder som
foljer den placeringspolicy som Diakonias styrelse
faststdllt. Detta innebdr att placeringar gors i
finansiella instrument med lag risk, framfor allt i
réntebdrande papper. Vid placeringar tas fasta pa
foretagens agerande i anslutning till investeringar
med avseende pd mdnskliga rattigheter,
arbetsvillkor, miljéfrdgor och korruption. De etiska
kriterierna tillater inte placering i verksamhet som
omfattar vapen, pornografi, alkohol, tobak och
fossila energikdllor.

Aktier som erhdlls som gdva sdljs omgdende, och
forsaljningsvardet bokas upp som intdkt.

Hallbarhetsupplysningar

Héllbarhet &r kdrnan i Diakonias verksamhet. Vi
stédjer och arbetar fér att bidra till att FN:s 17
globala héllbarhetsmal i Agenda 2030 uppnds.

Vi har en uppsdattning ramverk och riktlinjer som
till exempel uppférandekod, upphandlingsregler,
antikorruptionsriktlinjer och miljépolicy for att félja
upp organisationens &taganden. Diakonia bedriver
systematiskt arbetsmiljdarbete dar vi undersdker,
atgdrdar och féljer upp arbetsmiljéfrdgor. Det gor
vi bland annat genom att ta fram avdelnings-

2020 2019
10 % 54 458 10 % 60 222 1%
12 % 59 184 1% 56 183 1%
43 % 264 815 48 % 232 852 4k %
20 % 105 955 19 % 115 923 22%
13 % 60127 1% 29 690 6%
2% 7 295 1% 37 647 7%
100 % 551835 100 % 532 516 100 %
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specifika arbetsmiljéplaner i samverkan mellan
arbetsgivare och medarbetare, som utgar frén
den globala medarbetarenkéten. Diakonia

har en decentraliserad organisationsstruktur
med totalt 275 personer anstdllda under 2021.
Majoriteten av dem, 222 personer, dr anstdllda

i verksamhetslénderna. De lokalanstdlldas

villkor regleras av interna riktlinjer och av lokal
lagstiftning. Under 2021 arbetade 54 personer
pd huvudkontoret i Stockholm och 8 personer var
utlandsanstdllda. Anstéllda pd& huvudkontoret
omfattas av bransch- och I&neavtal fér ideella
och idéburna organisationer och utsénd personal
av allmdnna anstdéllningsvillkor fér utséinda i
internationella uppdrag.

Diakonias riktlinjer for personal sGtter méngfald i
fokus och tydliggor att vi stravar efter en méngfald
av kon, sexualitet, samt etnisk, religids, social och
kulturell bakgrund, inklusive funktionsvariationer.
Diakonias policy fér skydd mot sexuella
trakasserier, exploatering och évergrepp, samt
uppférandekoden d&terspeglar ytterligare
G&taganden frén Diakonia for att skydda personal
och rattighetsinnehavare frén kénsbaserat véld
och skadligt beteende.

Genom att implementera var miljépolicy och
arbeta utifrdn en l&ngsiktig plan tar Diakonia
miljéansvar pé& vara kontor och genom vdra
program. Implementeringsplanen definierar
globala mal, aktiviteter och indikatorer fér att
underldtta gemensam planering, genomférande,
uppféljning och Idrande inom omradet miljé och
klimat.

Las mer i Diakonias hdllbarhetsrapport pé sidan
L48.

Forvintad framtida utveckling samt vésentliga
risker och osdkerhetsfaktorer

Diakonia kommer att fortsatta att arbeta utifrdn
den globala strategin och de férflyttningar som

vi har har identifierat att vi beh&ver géra som
organisation fér att uppnd vara mélsattningar. En
organisationsdversyn med fokus p& huvudkontoret
pdbdrjades under slutet av 2021. Under 2022
arbetar ledningen fram en ny organisationsstruktur
som férhandlas med fackliga parter. Den nya
organisationen p& huvudkontoret kommer att
pdaverka hela organisationen. Det kommer att
innebdra en omstaliningsperiod fér att anpassa
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roller och ansvarsférdelning i enlighet med den nya
strukturen. Syftet ar att pd sikt géra organisationen
finansiellt hallbar och mer kostnadseffektiv.

Vi forutser att konsekvenserna av coronakrisen
kommer att fortsatta Gven under 2022. Det
kommer att medféra negativa sociala, politiska
och ekonomiska konsekvenser fér de méanniskor
Diakonia arbetar fér, trots att pandemin har bérjat
klinga av och fler Iander lyfter restriktionerna. Vi
férutser Gven att flera av véra ldnder kommer att
behdva anpassa sin verksamhet till komplicerade
kontexter med krympande demokratiskt utrymme
och ddr civilsamhdllesorganisationer ér foremdl
fér mycket starka repressalier. Vi behéver 6ka var
krisberedskap och arbeta férebyggande, samt
ha kapacitet och system péd plats fér hantering
ndr kriser intraffar. Var verksamhetsplanering
ska sdkerstdlla att vi har kapacitet att hantera
O6kande humanitéra behov och langsiktigt
utvecklingsarbete fér manskliga rattigheter,
demokrati och jimstdalldhet som har blivit én
viktigare.

Resultatet i svenska riksdagsvalet hésten 2022,
kan f& direkta konsekvenser for svenskt bistdnd
och dé& aven pd Diakonias verksamhet, som i stort
finansieras av statliga medel. Beredskap for olika
scenarier behdver arbetas fram i férberedande
syfte.

Forvaltning
Rrsmétet &r Diakonias hdgsta beslutande
organ och fattar beslut om organisationens
policy. Policyn klargdr bland annat innebdrden
av Diakonias vardegrund och uppdrag.
Rrsmétet utser dessutom generalsekreterare,
faststdller drsbokslut och beslutar om styrelsens
ansvarsfrihet. Arsmdtets representanter utses av
huvudmdnnen. Generalsekreteraren &r Diakonias
hégste tjinsteman och ansvarig infér styrelsen.
Generalsekreteraren féretréder organisationen och
ska sdkerstdlla att verksamheten foljer faststdllda
riktlinjer och beslut.

Diakonias ordinarie d&rsméte genomférdes online
den 27 maj 2021.

Den 8 september 2021 genomf&rdes ett extra
drsmote online, d& &rsmétet fattade det andra
av tva beslut gdllande revidering av Diakonias
stadgar. D& beslutades dven om inriktningsplan
och budget fér 2022.

Diakonia

Styrelsen dr ytterst ansvarig fér Diakonias
verksamhet och beslutar om strategi, évergripande
verksamhetsplan och budget utifrén av drsmétet
givna ramar. Styrelsen beslutar ocksd om
firmatecknare och attestratt, organisationens
delegationsordning, avger arsredovisning och
bereder Grenden som ska behandlas vid &rsmétet.

Under 2021 sammantrddde styrelsen vid sex
tillfallen. Tvé av métena har genomforts fysiskt
och fyra digitalt. Styrelsen har under 2021 bestatt
av ordférande Pether Nordin (deltagit 6/6), vice
ordférande Anette Drewitz (deltagit 6/6), Ulrika
Erkenborn Rugumayo (deltagit 6/6), Linnea
Gullholmer (deltagit 6/6), Géran Gunner (deltagit
6/6), Marie Lackenbauer (deltagit 6/6) och Oskar
Permvall (deltagit 5/6). Medarbetarrepresentant
Joakim Wohlfeil deltog under samtliga méten.

Pa det ordinarie drsmétet den 27 maj valdes inga
nya ledaméter in i styrelsen. P& det extra &rsmétet,
efter beslut om reviderade stadgar som méjliggor
att styrelsen bestdr av sju till elva ledaméter,
valdes dven Mats Harsmar (deltagit 2/2), Andreas
Linderyd (deltagit 1/2), Mine Lon (deltagit 2/2) och
Jakob Amterlind (deltagit 2/2) in som ledaméter i
styrelsen utan att ersatta befintlig ledamot.

Valberedning infér drsmoétet 2021 var Eva-Marie
Cider, Anna Kimming, Ulrika Morazén och Roland
Oscarsson.

Verksamhetsrevisorer f6r 2021 &r Karin Hallin,
Roland Henrysson och Micael Lindholm.

Till revisorer for 2021 utségs auktoriserad revisor
Erik Albenius, PwC. Auktoriserad revisor Angelica
St66p, PwC utsdgs till revisorssuppleant.

Arsredovisning 2021



Diakonias styrelse

Pether Nordin Anette Drewitz
F6dd 1957, styrelseordférande.
Civilekonom som varit verksam
som chef inom olika féretag och
organisationer sGsom Ericsson, Joénképings kommun. | grunden
Transportstyrelsen och Svenska |Grare och specialpedagog. Varit
kyrkan. Tidigare ledamot i Baptist-  engagerad i R6da Korsets styrelse
samfundets missionsstyrelse. Ord- i Grénna och &r sedan 2015
férande i styrelsen for Linképings invald i det Internationella rédet
stadsmission och teaterhuset fér Svenska Alliansmissionen.
Shakespearefabriken.

Fédd 1970, vice ordférande.
Ledningssamordnare p&
utbildningsférvaltningen i

Oskar Permvall

Ulrika Erkenborn Rugumayo

Fodd 1957. Civilingenjor i
elektroteknik. Arbetade hos

Fodd 1967. Civilekonom och

vd pd Transformity AB, som
Ericsson i m&nga &r och med hjalper féretag med héllbar om-
madnga globala kontakter. Har stdlining. Har tidigare arbetat for
tidigare varit ordférande och vice Diakonias regionkontor i Afrika.
ordférande i Diakonias styrelse. Ar Gven styrelseledamot i Shifo
Har d@ven varit engagerad Foundation.

styrelsemedlem i férsamlingar

och samfund.

ac

Mats Harsmar Mine Lon
Fodd 1961. Bitradande kanslichef Fo6dd 1988. Projekthandlaggare
for Expertgruppen fér Bist&nds- pd Svenska Alliansmissionens
analys (EBA). Tidigare chargé internationella avdelning med
d’affaires och bistdndsréd vid en examen inom internationellt
svenska ambassaden i Burkina arbete. Har lang erfarenhet
Faso. Har vid UD bland annat som volontdr inom bist&nds-
varit huvudsekreterare for organisationer i Myanmar.
Expertgruppen for utvecklings- Medlem i missionsrddet och i
frégor (EGDI), samt chefs- styrelsen i Ndssjo Allians- och
analytiker fér utvecklingsfrégor. Baptist-férsamling.
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Linnea Gullholmer Goran Gunner

Fodd 1988. Jurist som arbetar pa  F&dd 1950. Docent i missions-
Férsvarshdgskolan. Har vikarierat ~ vetenskap, teologie doktor i
som koordinator p& Equmenia religionshistoria, lektor och
och medférfattare till Diakonias pastor i Equmeniakyrkan. Har
bok Action — tillsammans forskat vid Svenska kyrkans
férandrar vi varlden. Har Gven forskningsenhet och varit

representerat Equmeniakyrkan i ledamot f&r KEK:s arbetsgrupp
for manskliga rattigheter och
religionsfrihet.

internationella sammanhang.

I b
Andreas Linderyd

Marie Lackenbauer .ﬂk \L

Foédd 1957. Distriktssjukskdterska Fodd 1976. Forsknings- och
specialiserad pd internationell utvecklingsansvarig pé
hélsa. Har under ménga ar Riksidrottsférbundet. Har skrivit
haft olika chefsbefattningar avhandling om samspelet mellan
inom vard och omsorg. Léng varumdrke och vardegrund
erfarenhet av arbete i Afrika, i ideell, privat och offentlig
senast som ansvarig for Vi- sektor. Har tidigare arbetat
Skogens/WeEffects arbete i pd Ideell Arena, och har léng
Rwanda. erfarenhet av uppdrag inom
Equmeniakyrkan.

‘-.;

Jakob Amterlind .

Fodd 1983. Miljévetare och pastor.
Arbetar som generalsekreterare
for Svenska Alliansmissionens
Ungdom. Aktiv som foreldisare
inom dmnen som rér héllbarhet,
klimat och ekoteologi. Avgick fran
posten som styrelseledamot den
17 februari 2022, d& han under en
period kommer att vara anstdlld
pd Diakonias huvudkontor.

Diakonia

Diakonias huvudkontor ligger i Stockholm.

Region- och landkontor. Diakonia &r en decentraliserad organisation
med kontor i 23 av de 25 Iéinder ddr l&ngsiktigt bistdnd och humanitéra
insatser bedrivs. Fyra regionkontor stéttar landkontoren med &vergri-
pande koordinering och administration.

Afrika. Regionkontor: Kenya. Landkontor: Burkina Faso,
Demokratiska republiken Kongo (DRC), Kenya, Mali,

Mogambique, Somalia, Uganda, Zambia och Zimbabwe.

Asien. Regionkontor: Thailand. Landkontor: Bangladesh,
Kambodja, Myanmar, Sri Lanka och Thailand.

Latinamerika. Regionkontor: Colombia. Landkontor: Bolivia, Colombia,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Paraguay och Peru.

Mellanédstern. Regionkontor: Har tillfélligt flyttat till huvudkontoret i
Stockholm. Landkontor: Libanon och Jerusalem.

Vér organisation

Rattighets-
béarare

) ) !

Samarbets-
organisationer

!

Landkontor Landkontor

\\ /

TARAARTARAARTARTARS
7

Viktiga samarbeten. Diakonia &r medlem i Giva Sverige, Svenska post-
kodféreningen och det globala néitverket ACT Alliance. Vi deltar i flera
olika grupper kopplade till ACT, sésom ACT EU, ACT Europa, Styrgruppen
for ACT-medlemmar (E8) och ACT Nordic. Vi deltar ocksd i lokala ACT-
forum i flera av vara samarbetslander. Vi deltar aktivt i flera av Concord
Sveriges arbetsgrupper. Vi @r representerade i flera styrelser, bland
andra Concord Sverige, European network for Central Africa, EU-LAT
Network for Latinamerika, Swedwatch, Vérldens Barn samt Radiohjélpen.
Vi &r medlemmar i svenska samarbeten som Fair Finance Guide Sweden,
Manskliga Rattighetsdagarna, Ekumeniska féljeslagarprogrammet

i Palestina och Israel och Europeiska civilorganisationsnétverket for
féretagsansvarsfragor i Sverige. Vi finns ocksé i Network for Transitional
Justice, Colombiagruppen, Sdkerhetsforum och Strategiska partner-
organisationers olika natverk. P& europeisk nivé deltar vi bland annat

i Concord Europa, Eurodad, OIDAHCO fér Colombia och Zimbabwe
Europe Network. Fér det humanitdra arbetet &r vi medlemmar av Core
Humanitarian Standard, Charter for Change, Svenska Humanitéra
Natverket — SNHA och Resiliensnatverket. Vi &r dven medlemmar i Global
Network of Civil Society Organisations for Disaster Reduction (GNDR).

>

) )
FRAARAR
) )

Landkontor Landkontor

1'ﬂ'|
)

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ nﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁn
Kyrkor och férsamlingar Volontdrer Supportrar och givare
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RESULTATR

Foreningens intcikter
Bidrag

Gavor

Ovriga intdkter

Summa féreningens intdkter

Foéreningens kostnader
Andamailskostnader

Insamlings- och marknadsféringskostnader
Administrationskostnader

Summa féreningens kostnader

Verksamhetsresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fr&dn vardepapper och fordringar som &r anldggningstillgdngar

Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande resultatposter

Summa resultat fran finansiella investeringar

Arets resultat

Fordandring av dndamalsbestéimda medel
Arets resultat enligt resultatrdkningen

Utnyttjande av &dndamdlsbestdmda medel

Utnyttjande av Verksamhets- och investeringsfonden

Avsattning/utnyttjonde av medel fréin Verksamhets- och investeringsfonden

Ovrig dndamalsbestdmning av medel

Kvarstéende belopp fér aret/féréindring balanserat kapital

Totalsummorna kan avvika frédn delsummorna pd grund av avrundning.

Alla siffror &r i TSEK d& annat ej anges.
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Not

2,3, 4

2021

415 O
48 807
1773
465 620

-421 696
-7 209
-37 013
-465 918

-298

4432
1260
-3 408
2284

1985

1985
870
4038
-5 000
-1736

157

2020

507 179
48 576
2 659
558 Ll

-509 764
-7 295
-34776
-551835

6 579

1783

784

-1951

616

7195

7195

1383
-4+ 000

-2792

1785

Diakonia

BALANSRAKNING .........

Tillgéngar

Anléaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgéngar
Balanserade utgifter fér programvara

Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier

Finansiella anléggningstillgéngar
Langfristiga vardepappersinnehav

Summa anl&ggningstillgdngar

Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Ovriga fordringar
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Summa kortfristiga fordringar
Kassa och bank

Summa omséittningstillgéngar

Summa tillgédngar

Eget kapital och skulder

Eget kapital
Verksamhets- och investeringsfond
Andamalsbestdmda medel
Balanserat kapital

Summa eget kapital

Avséttningar

Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser

Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder
Skuld erhdlina ej nyttjade bidrag
Ovriga skulder
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Totalsummorna kan avvika frédn delsummorna pé grund av avrundning.
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Not  2021-12-31

9 120

10 166 259
166 380

3320

12 9 359
12 679

160 731

173 409

339789

63 035
7740
85 420
156 195

14 22080

7 006

13 134 245
4148

16 16116
161514

339789

2020-12-31

143

160 599
160 743

1943
26523
28 466

143 327
171792

332536

62073
6 874
85 263
154 209

17 452

5037
132 749
3707

19 382
160 874

332536
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Férandring av eget kapital

Andaméls- Verksamhets- och Balanserat Totalt eget

bestdmda medel  investeringsfond kapital kapital

Ingéende balans 6 874 62 073 85 263 154 209
Forandring av Verksamhets- och investeringsfonden 962 962
Ej utnyttjade dndamalsbestémning av medel 1736 1736
Utnyttjande av dndamalsbestdmda medel -870 -870
Kvarst&ende belopp for aret 157 157
Utgéende balans 7740 63 035 85 120 156 195

Det egna kapitalets storlek och syfte

Syftet med det egna kapitalet &r att vid eventuell avveckling av
verksamheten kunna tdcka fasta kostnader under ett &r som vi
idag har i form av hyres- och anstdliningsavtal pé& huvudkontor,
region- och landkontor. | &r utgér kostnaderna fér region- och
landkontor cirka 144 MSEK och redovisas enligt avtal med Sida
som verksamhetskostnader. Huvudkontorets kostnader @r ca

L4 MSEK varav 37 MSEK redovisas som administration och

7 MSEK som insamlingskostnader. Huvuddelen av dessa

Kassaflodesanalys

kostnader utgdrs av personal- och hyreskostnader. Alla Diakonias
medel &r destinerade till verksamheten eller hantering av verk-
samheten. Hur stort det egna kapitalet ska vara &r en rimlighets-
beddmning. Enligt styrelsens beslut bor det egna kapitalet ligga
pa cirka 25 % av den totala omsattningen. Dessutom har Dia-
konia upprdttat en verksamhets- och investeringsfond. Till denna
avsdtts eventuella 6verskott av administrativa bidrag. Syftet ar att
tillskapa likvida medel fér exempelvis férskott p& EU-avtal, brygg-
finansiering av landkontor och stérre [T-investeringar.

2021 2020
Den I6pande verksamheten
Verksamhetsresultat -298 6579
Avskrivningar 252 250
Ovriga ej likviditetsp&verkande poster 4175 -147
Erhéllen rdnta och resultat av valutahantering 1260 784
Erhdlina utdelningar 4432 1783
Erlagd rdnta och resultat av valutahantering -3 408 -1951
Kassafléde frén I6pande verksamhet fére féréindring av verksamhetskapital 6 410 7 298
Okning/minskning dvriga kortfristiga fordringar 15787 -13 089
Okning/minskning leverantdrsskulder 1969 1458
Okning/minskning &vriga kortfristiga skulder -1329 -1903
Kassafléde frén den I6pande verksamheten 22 837 -6 236
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgéingar 0 -12
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar 228 -262
Placeringar i finansiella anldggningstillgéngar -9 759 -9 360
Avyttring av finansiella anléggningstillgdngar 4 099 6562
Kassafléde fran investeringsverksamheten -5 432 -3072
Arets kassaflsde 17 405 -9 309
Likvida medel vid @rets bérjan 143 327 152 635
Likvida medel vid arets slut 160 731 143 327

Likviditet p& 161 MSEK (143 MSEK) bestdr av bankkontoinnehav samt handkassa p& Huvudkontor samt Region- och landkontoren

21 MSEK (20 MSEK).
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Not 1. Redovisnings- och vdrderingsprinciper

Diakonias redovisnings- och varderingsprinciper éverens-
stdmmer med &rsredovisningslagen, BFNAR 2012:1 (K3) och
Giva Sveriges styrande riktlinjer for drsredovisning. Principerna
ar oférandrade jamfért med tidigare rakenskapsér.

Resultatridkningen

Verksamhetsintdkter. Endast det infléde av ekonomiska
férdelar som organisationen erhdllit eller kommer att erhélla
for egen rakning redovisas som intdkt. Intékter vérderas, om
inget sdrskilt anges nedan, till verkliga vérdet av det som
erhdllits eller kommer att erhéllas.

Gavor och bidrag. En transaktion i vilken Diakonia tar

emot en tillgdng eller en tjanst som har ett varde utan att

ge tillbaka motsvarande vérde i utbyte dr en gava eller ett
erhédllet bidrag. Om tillgdngen eller tjansten erhdlls darfér att
Diakonia uppfyllt eller kommer att uppfylla vissa villkor och
om Diakonia har en skyldighet att dterbetala till motparten
om villkoren inte uppfylls, ar det ett erhdllet bidrag. Ar det
inget bidrag dr det en gava.

Gavor. Gdavor redovisas som huvudregel som intdkt ndar de
erhdlls. En gé&va som intdktsférts redovisas som en tillgédng
eller en kostnad beroende p& om gévan férbrukas direkt eller
inte. Ovriga gévor redovisas som omsdttningstillg&ngar.
Gévor vérderas som huvudregel till verkligt varde.

Bidrag. Bidrag redovisas som intdkt ndr villkoren for att
erhélla bidraget har uppfyllts. Erhélina bidrag redovisas som
skuld till dess villkoren fér att erhdlla bidraget uppfylls. Bidrag
som erhallits fér att tdcka vissa kostnader (t.ex. fér admi-
nistration) redovisas samma rdkenskapsér som den kostnad
bidraget dr avsett att tdacka.

Verksamhetskostnader. Verksamhetskostnader delas in
i foljande funktioner; Gndamals-, insamlings- och
administrationskostnader.

Andamalskostnader. Andamalskostnader bestdr av sddana
kostnader som har ett direkt samband med att uppfylla
organisationens syfte och/eller stadgar. De delas in i fyra
kategorier:

 Kostnader hos samarbetsorganisationer.

 Kostnader fér opinionsbildande verksamhet, t ex tematiska
kampanjer, i de fall opinionsbildning och upplysande
verksamhet ingdr i Gndam@let.

+ Administrativa kostnader som har direkt baring p& utveck-
lingssamarbetet klassificeras som dndamélskostnader.
Alla kostnader pé faltkontoren betraktas som Gndamaéils-
kostnader.

+ Kompetensutveckling inom Diakonia. Detta @r kostnader
som har bdring p& organisationens egen kompetens-
utveckling. Exempel pd kostnader dr erfarenhetsutbyte,
internutbildning, mm.

Insamlingskostnader. Insamlingskostnader bestar av
kostnader fér insamlingsarbete som riktar sig mot Diakonias
samtliga givare, dvs sa@vdl privatpersoner som féretag och
organisationer. Detta omfattar bade befintliga givare och
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arbetet med att séka nya givare genom kampanjer, utskick
och underhdll av givarregister. Insamlingskostnaderna kan
sdledes bestd av annonser, informationsmaterial, insamlings-
material och personal som arbetar med insamlingsaktiviteter.

Administrationskostnader. Administrationskostnader
bestdr av kostnader som behdvs fér att administrera
Diakonia. Administration ar ett led i att sdkerstdlla en god
kvalitet pd organisationens interna kontroll och rapport-
ering, savdl externt som internt till exempelvis finansiérer,
givare, styrelsen och andra intressenter. Exempel pé kost-
nader ar ekonomifunktion, administrativa system, hyror,
inventarier, drlig revision, upprattande av érsredovisning,
A&rsstdmma, etc. Endast kostnader p& huvudkontoret
definieras som administration.

Leasing. Alla organisationens leasingavtal redovisas som

operationella, dvs leasingavgiften (inklusive férsta férhsjd

hyra) redovisas linjart Sver leasingperioden. Aven hyror for
lokaler &r i detta avseende leasingkostnader.

Ersdttningar till anstéllda. Lépande ersattningar till
anstdllda i form av I6ner, sociala avgifter och liknande
kostnadsfors i takt med att de anstdllda utfér tjénster. Alla
pensionsférpliktelser dr avgiftsbestédmda och redovisas som
en kostnad det &r pensionen tjdnas in.

Balansrékningen. Tillgéngar, skulder och avsattningar var-
deras till anskaffningsvérde om inget annat anges nedan.

Materiella och immateriella anléiggningstillgdngar.
Materiella och immateriella anldggningstillgdngar varderas
till anskaffningsvdrde minskat med avskrivningar enligt plan.
Bidrag som hanfér sig till en anskaffning av en anléggnings-
tillgdng har minskat anskaffningsvérdet. Avskrivning sker
linjart 6ver tillgéngens berdknade nyttjandeperiod.

Foéljande avskrivningstider tilldmpas:
« Elektronik (datorer etc.) 3 &r

» Begagnade bilar 3 ar

* Nya bilar 5 ér

» Anpassad programvara 3 ér

« Inventarier (mébler etc) 5 ar

Finansiella tillgéngar. Vid anskaffningstidpunkten
vdrderas finansiella tillgadngar till anskaffningsvérde med
tillagg fér direkta transaktionsutgifter. Efter det férsta
redovisningstillfallet varderas kortfristiga placeringar enligt
Iagsta vardets princip, dvs. till det Idgsta av anskaffnings-
vdrdet och nettoférsdljningsvardet pé balansdagen. Efter
forsta redovisningstillféllet varderas l&ngfristiga finansiella
tillgéngar som inte &r réntebdrande till anskaffningsvérde
(med avdrag fér nedskrivning). Langfristiga rdntebdrande
tillgdngar, exempelvis obligationer, varderas till upplupet
anskaffningsvérde med tillampning av effektivrdntemetoden
(med avdrag f6ér nedskrivning). Alla tillgdngar som innehas
for riskspridning anses ingd i en vardepappersportfélj och
betraktas ddrmed som en post vid vérdering enligt Iagsta
vardets princip respektive vid nedskrivningsprévning.
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Nedskrivning av anléggningstillgéng gérs om marknadsvar-
det understiger anskaffningsvdrdet och nedgéngen bedéms
som bestdende.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta varderas till
balansdagens kurs. Kundfordringar vérderas individuellt till
det belopp som berdknas inflyta.

Andamaélsbestémda medel. | posten Andamélsbestémda
medel i eget kapital redovisas dnnu inte férbrukade gévor och
andra dndamdlsbestdmda medel. Se dven eget kapitalrap-
porten efter balansrékningen.

Skuld fér erhalina ej nyttjade bidrag. Erhélina bidrag dar
villkoren &nnu inte har uppfyllts redovisas som skuld.

Avsdattningar. En avsdttning redovisas nar Diakonia har

ett legalt eller informellt &tagande som fdljd av intraffade
hdandelser och dar Diakonia férvantar sig att en utbetalning
kommer att krévas for att reglera dtaganden samt att en
tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras. Avsattningar
varderas till den bésta uppskattningen av det belopp som
kommer att erldggas.

Eventualforpliktelser. Diakonia Idmnar upplysningar om en
eventualférpliktelse ndr Diakonia har en méjlig forpliktelse
som till féljd av intradffade hdndelser, som inte ligger inom
Diakonias kontroll, intraffar eller uteblir, eller om Diakonia har
en befintlig forpliktelse till foljd av intraffade hdndelser, men
som inte redovisas som skuld eller avsattning eftersom det
inte &r sannolikt att ett utfléde av resurser kommer krévas

for att reglera forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte kan
berdknas med tillforlitlighet.

Kassaflédesanalysen. Kassaflédesanalysen upprattas
enligt indirekt metod och utgdr frén Verksamhetsresultat
inom den I6pande verksamheten. Verksamhetsresultatet
justeras med ickekassaflédespdverkande poster och perio-
dens féréndringar av kundfordringar, leverantdrsskulder och
féréindringar i andra rérelsefordringar och rérelseskulder.
Kassaflodeseffekt fran investeringsverksamhet och finan-
sieringsverksamhet justeras ocksé for. | likvida medel ingar
kassa- och bankmedel samt kortfristiga placeringar med en
16ptid kortare &n 3 ménader.

Not 2. Sammandrag av intdkter och kostnader fér projekten under 2021

Verksamhet (med
partner och inom
Diakonia)

Reserverade projektmedel, 1 januari

Insamlade medel &ndamél, 1 januari

Offentliga bidrag 377 693
Insamlade medel 10 631

Ovriga intdkter

Summa intdkter 2021 388 324
Mellan&stern 45 753
Asien 57 582
Afrika 199 580
Latinamerika 93 581
Globalt 25200
Gemensamt

Summa kostnader 2021 421 696
Verksamhetsresultat -33 372

Nettoutnyttjande av dndamaélsbestémda medel

Nettoutnyttjande av projektmedel

Reserverade projektmedel, 31 dec 2021

Insamlade medel &dndamal, 31 dec 2021

1) Se Not 1. Redovisnings- och vérderingsprinciper.
2) Andel av Diakonias Ovriga intdkter som tillférts projektmedlen.
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Admin- Insamling (exkl. Bvriga Totalt Totalt
istration projektdestinerad tillférda
insamling) medel ?

2021 2020

66 898 47 378
6 874 5 L6kL

25947 403 640 484 796
769 48 807 60 207 70 959
1773 1773 2 659

26716 48 807 1773 465620 558 Wik

45753 54 458
57 582 59 184
199580 264815
93581 105955

37 013 62 213 60127
7 209 7 209 7 295

37 013 7 209 0 465918 551835
-10 297 41 598 1773 -298 6 579
866 1410

12 878 19 519

79775 66 898

7740 6 874

Diakonia

Not 3. Féreningens intdkter
och insamlade medel

Féreningens intakter férdelar sig enligt

féljande: 2021 2020
Insamlade medel 60 236 70 959
Offentliga bidrag 403 612 484 796
Ovriga intdkter 1773 2 659
Summa 1465 620 558 14
Gavor

Gavor av manadsgivare (autogiro) 14 014 13 955
Gavor av privatpersoner 5773 7478
Gavor fran férsamlingar tillhérande Diakonias 1022 3781
huvudmén

Gavor frén organisationer, féreningar & féretag 966 o
Givande via sparande i fonder 1637 1672
Testamente 5 351 704
Svenska Postkodlotteriet 20 000 20 000
Aterférda insamlade medel Lk 46
Summa 48 807 48 576

Privata bidrag

Varldens Barn-kampanjen 3678 3122
Andra bidrag Radiohjélpen 1993 4+ 567
Svenska Postkodlotteriet 0 2000
Ovriga privata bidrag 4 686 8 291
Periodiserade insamlade medel 85 4+ 502
Rterbetalade bidrag 986 -99
Summa 1429 22 383
Summa insamlade medel 60 236 70 959

Offentliga bidrag férdelar sig enligt féljande:

Sida CivSam "2 156 121 160 612
Sida Info -2 4+ 948 5000
Sida RegLA ™* 5300 5 447
Sida Hum "% 9 849 20 000
Sv Amb. Mellanéstern © 2 625 9169
Sv. Amb. Afrika ® 113 569 175777
Sv. Amb. Asien ¢ 26 023 21130
Sv. Amb. Latinamerika © 35326 48 845
EU Afrika 24 641 26 16
EU Latinamerika 9018 10 031
Utldndska ambassader 5550 23037
Ovriga finansidrer 9 055 9 502
Periodiserade anslag 627 -24 067
Aterbetalade anslag 958 -6102
Summa 403 612 484 796

1) Styrelsen fér internationellt utvecklingssamarbete

2) Enheten for civila samhadllet, CivSam, ingér i Avdelningen fér Partnerskap och Innovation
3) Informations- och kommunikationsarbete, ingér i Avdelningen fér Partnerskap och
Innovation

) Enheten fér Latinamerika och tematiskt stéd, ingér i Avdelningen fér Europa och
Latinamerika

5) Humanitért bist&nd - ingdr i Avdelningen fér Asien, Mellandstern och Humanitart bistand
6) Svenska ambassaders bistdndsavdelningar (Utrikesdepartmentet)

Under é&ret har ca 300 personer arbetat ideellt som ombud fér Diakonia i Sverige. Dartill

har ménga méanniskor engagerat sig i kampanjer och liknande fér Diakonias rékning.
Vardet av alla dessa ideella insatser har inte redovisats i resultatrékningen.
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Not 4. Budgetuppfdljning

Utfall Budget Avvikelse
2021 2021 2021
Foreningens intdkter
Offentliga bidrag 402 027 458 402 -56 375
- Periodiserade projektmedel/ 1585 1585
ARterbetalda bidrag
Insamlade medel 59 164 53 253 5911
- Periodiserade/Aterbetalda bidrag 1071 1071
Ovriga intdkter 1773 450 1323
Summa féreningens intékter 465 620 512105 -46 485
Féreningens kostnader
Andamélskostnader 421696  -477 601 55 905
Insamlingskostnader -7 209 -10 114 2905
Administrationskostnader -37 013 -41 869 4 856
Summa féreningens kostnader -465918 -529 584 63 666
Verksamhetsresultat -298 -17 479 17 180
Resultat fran finansiella 2284 0 2284
investeringar
Arets resultat 1985 -17 479 19 464
Fordelning av érets resultat
Arets resultat enligt 1985 -17 479 19 Lok
resultatrdkningen
Saldo utnyttjande och reservering 3172 5000 -1828
av dndaméalsbestdmda medel
Avsattning till Verksamhets- och -5 000 1400 -6 400
investeringsfonden
Kvarstédende belopp for aret, 157 -11 079 11236

balanserat kapital

Not 5. Resultat frédn vardepapper och
fordringar som &r anldggningstillgédngar

2021 2020
Utdelningar 2122 523
Vinst/férlust férséljning langfristiga placeringar 2310 1261
Summa 4 432 1783

Not 6. Ovriga rdnteintdkter och liknande
resultatposter

2021 2020
Ranteintakter frén bank och resultat av 1260 784
valutahantering
Summa 1260 784

Not 7. Rantekostnader och liknande
resultatposter

2021 2020

Rantekostnader och dréjsmélsréntor -3408 -1951

Resultat av valutahantering o]

Summa -3 408 -1951
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Not 8. Immateriella
anléggningstillgangar

Ingéende anskaffningsvérde

Rrets anskaffning
Utgéende ackumulerade anskaffningsvérden

Ingéende avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgéende ackumulerade avskrivningar

Utgdende restvirde enligt plan

17 868

17 868

-17 867
-2

-17 868

17 856
12

17 868

-17 856

-17 867

-

Not 9. Materiella anlédggningstillgéngar

Ingéende anskaffningsvérde
Rrets anskaffning
Arets utrangering

Utgéende ackumulerade anskaffningsvérden

Ingéende avskrivningar
Omrdkningsdifferens

Rrets avskrivningar

Rrets utrangering

Utgéende ackumulerade avskrivningar

Utgdende restvirde enligt plan

6565
228

6793

-6 422

-251

-6 673
120

6318
262

6 564

-6193

-239

-6 422
43

Not 11. Leasing

Hyresavtal Hyreskostnader Hyreskostnader
O-1ar 7100 7 862
1-5 ar 10 420 8 031
Over 5 &r 4313 1956
Summa 21833 17 849

Leasingkostnader 2021 uppgick till 7 419 TSEK (8 834 TSEK). Kontoret i

Nicaragua stéingdes 2021, darfér finns inga pégdende kontrakt. Presentationen
visar 2021 ars leasingbelopp efter kontraktets Idngd. Det skiljer sig fran fére-
gdende drs presentation ddr dven prognostiserade belopp kommande &r ingick.

Not 12. Férutbetalda kostnader och
upplupna intédkter

Férutbetalda hyror 418 479
Upplupna projektintdkter 6974 25117
Férutbetalda projektkostnader L6 392
Ovriga poster 1520 536
Summa 9 359 26523

Not 13. Skuld erhdlina ej nyttjade bidrag

Projekt saldo 79775 66 898
Skuld till finansicrer 123 123
Férutbetalda projektmedel Sida 14195 24 293
Férutbetalda projektmedel EU 11 310 18 003
Forutbetalda Gender Basket 27 037 19 291
Férutbetalda projektmedel 6vriga 1804 414
Summa 134 245 132 749

Not 14. Avsdttningar fér pensioner

Avsattningar utanfér tryggandelagen* 22 080 17 452

*Avser pensionsforpliktelser for lokal personal i lokala kontor

Not 10. Langfristiga vardepappersinnehav

Innehav i fonder och motsvarande
Ingdende anskaffningsvdrde
Forvarv

Forsdljningar

Utgéende anskaffningsvarde
Utgéende redovisat vérde

Marknadsvérde

Banco Humanfond

Swedbank Robour SICA
Aktieansvar Sverige
Handelsbanken Lux
AktieAnsvar Europa
Penningmarknadsfonden
Nordea Kapitalfond

Nordea Institutionell Kortrénta
SEB fonder

Enskilda aktier

Summa

Sedan 2009 har Diakonia ett avtal med Nordea fér férvaltning av Diakonias vardepapper.
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2021 2020

160 599 157 801

9 759 9 360

-4 099 -6 562

166 259 160 599

166 259 160 599

192 642 180 920

2021 2021 2020 2020

Bokfért varde Marknadsvéirde Bokfért virde Marknadsvirde

10 699 25536 10 955 20 415

439 1802 534 731

22 86 395 1474

98 14 98 14

0 0 6 6

16 838 16 894 15 247 15 302

134 710 142 621 129 889 138 350

161 162 161 161

3293 5 427 3293 4 343

0 0 23 23

166 259 192 642 160 599 180 920
Diakonia

Not 15. Léner, andra erséttningar och
sociala kostnader

2021 2020
Generalsekreterare* 1623 1660
Personal i Sverige 42 41k 36 407
Personal med utlandsavtal 4+ 390 3577
Lokalanstallda 69130 71555
Summa Iéner och erséttningar 117 556 113 199
*Lonekostnader Sverigeanstallda 28973 26 035
Sociala kostnader fér Sverigeanstallda 8 982 9246
Pensionskostnader for Sverigeanstéillda L 864 2785

*Varav bruttolénebelopp fér organisationens generalsekreterare var

619 TSEK (824 TSEK), inga avtalade villkor vid avslut av tjdnst. Av pensions-
kostnader avser 613 TSEK (460 TSEK) organisationens generalsekreterare.
Generalsekreterarens bruttolén var vid &rsslut 73,5 TSEK (72)/mén. General-
sekreterare har avtal dér en del av bruttolénen I6nevéxlas mot pension. All
personal med svenskt anstdliningsavtal omfattas av kollektivavtal. Styrelse-
ordférande arvoderas enligt beslut p& arsmétet 2019. Ovriga styrelse-
ledaméterna har ej erhdllit arvode fran Diakonia for sitt arbete. Ersattning
for forlorad arbetsinkomst kan utgd.

2021 2020
Léner och andra Personal All Personal All
ersattningar med personal i med personal i
férdelade per Sverige- Diakonia Sverige- Diakonia
region uppgér till avtal avtal
féljande:
Sverige L4 036 L4 036 38 067 38 067
Mellandstern 0 13 253 157 12 538
Asien 1219 8082 1049 7 832
Afrika 1635 33895 1313 36108
Latinamerika 1536 18 290 1059 18 654
Summa 48 426 117 556 41 64l 113199

Not 16. Upplupna kostnader och
férutbetalda intdkter

Semesterléner 2323 2067
Upplupna sociala avgifter 1404 708
Sarskild 16neskatt 1890 986
Ovriga poster, personal 1602 3332
Upplupna projektkostnader 2570 518
Ovriga poster 6327 1771
Summa 16116 19 382

Not 17. Medelantal anstallda

Antal Varav Antal Varav
heltids- mén heltids- mén
tjdnster tjdnster

Avtalsform

Personal i Sverige 54 23 % 56 25%
Personal med 8 38 % 6 26 %
svenskt utlands-

avtal

Antal anstdllda 214 39 % 221 42 %
med lokala avtal

Summa 275 36 % 283 38 %
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Forts. Not 17. Medelantal anstallda

2021 2020
Antal Varav Antal Varav
heltids- mén heltids- mén
tjdnster tjdinster
Geografisk
placering
Sverige 54 23% 56 25 %
Mellan&stern 20 1% 20 16 %
Asien 38 36 % 37 29 %
Afrika 110 52 % 115 58 %
Latinamerika 54 24 % 55 25 %
Summa 275 36 % 283 38 %
Styrelse- Antal Varav Antal Varav
ledamdter och per den mdén per den mdén
ledande 2021-12-31 2020-12-31
befattningshavare
Styrelseledaméter 1 55 % 7 43 %
Generalsekreterare 1 36 % 7 29 %

och ledningsgrupp

Not 18. Uppskattningar och
bedémningar

Diakonia gor uppskattningar och bedémningar om framtiden. Fér Diakonia
omfattar dessa bedémningar framst ej nyttjade bidrag. De uppskattningar fér
redovisningséindamal som blir féljiden av dessa kommer, definitionsmassigt,
sdllan att fullt ut motsvara det verkliga resultatet.

Not 19. Vasentliga hdndelser efter drets
utgdng

Coronapandemin fortsétter Gven under férsta delen av 2022 att paverka
Diakonias och samarbetsorganisationers verksamhet. Dock |attar restriktio-
nerna i takt med att smittspridning minskar och personalen kan &terga till att
arbeta pé kontoren. Ett flexibelt arbetssatt prévas pd huvudkontoret, med
mojlighet till att delvis arbeta pd distans.

Rysslands invasion av Ukraina har orsakat stora lidanden fér lokalbefolkningen
och den stérsta flyktingvégen i Europa sedan andra vérldskriget. Diakonia
arbetar tillsammans med det globala natverket ACT Alliance och lokala samar-
betsorganisationer i Ukraina och grannldnderna fér att ge humanitér hjalp.

Efter hdstens genomlysning av huvudkontorets organisation och bemanning
har ledningen tagit fram férslag till ny organisation fér huvudkontoret, som
innebdr reducering av kostnader. Férslaget férhandlades med fackliga parter
under mars och den nya organisationen planeras tréda i kraft 1 maj 2022.

Jakob Amterlind ldmnade den 17 februari sitt uppdrag som ledamot i
Diakonias styrelse med omedelbar verkan. Det med anledning av att han under
en period kommer att vara anstdlld pd Diakonias huvudkontor.

Rekrytering av ny chef fér avdelningen fér Insamling och Kommunikation
pagér, efter att tidigare chef slutat i december 2021. Rekrytering av ny chef
fér Administrativa avdelningen har inletts d& nuvarande chef gér i pension till
sommaren 2022. Diakonias chefcontroller har sagt upp sig och rekrytering av
eftertradare pagdr. | Latinamerika pabérjade var nya regionchef sitt kontrakt i
februari, dé tidigare regionchef fullfsljt sitt kontrakt i december.

Bromma, Sverige den 4 maj 2022

Pether Nordin Ordférande
Anette Drewitz Vice ordférande
Linnea Gullholmer

Go6ran Gunner

Oskar Permvall

Ulrika Erkenborn Rugumayo
Marie Lackenbauer

Mats Harsmar

Mine Lon

Andreas Linderyd

Lena Ingelstam, Generalsekreterare

Erik Albenius, Auktoriserad revisor, PricewaterhouseCoopers AB
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REVISIONSBERATTELSE

Till &rsmétet i Diakonia, org.nr 802017-3517
Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfért en revision av arsredovisningen fér Diakonia fér
&r 2021. Féreningens drsredovisning ingér pé sidorna 28-45 i
detta dokument.

Enligt min uppfattning har drsredovisningen upprattats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av féreningens finansiella
stdllning per den 31 december 2021 och av dess finansiella
resultat och kassafléde fér dret enligt drsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen ar férenlig med &rsredovisningens
ovriga delar.

Grund fér uttalanden

Jag har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar
enligt dessa standarder beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns
ansvar.

Jag @r oberoende i férhéllande till féreningen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhédmtat &r
tillréckliga och @ndamdlsenliga som grund fér mina
uttalanden.

Annan information @n arsredovisningen

Detta dokument innehdller Gven annan information @n
drsredovisningen och aterfinns pd sidorna 1-27 (Arsbersttelse)
och sidorna 48-61 och 64-65 (Héllbarhetsrapport). Det &r
styrelsen och generalsekreteraren som har ansvaret for den
andra informationen.

Mitt uttalande avseende drsredovisningen omfattar
inte denna information och jag gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med min revision av arsredovisningen ar det
mitt ansvar att Iésa den information som identifieras ovan
och 6vervdiga om informationen i vésentlig utstrdckning
ar oférenlig med érsredovisningen. Vid denna genomgéng
beaktar jag éven den kunskap jag i 6vrigt inhéimtat under
revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar
innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pd det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehdller en vésentlig felaktighet, @r jag
skyldiga att rapportera detta. Jag har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och generalsekreterarens ansvar

Det dr styrelsen och generalsekreteraren som har ansvaret

for att &rsredovisningen uppréttas och att den ger en
rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen och
generalsekreteraren ansvarar éven fér den interna kontroll som
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de beddmer ar nédvandig for att upprdtta en arsredovisning
som inte innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pé oegentligheter eller pad misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen
och generalsekreteraren fér beddmningen av féreningens
férmdaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sé ar
tillampligt, om férhéllanden som kan paverka férmégan att
fortsdtta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock
inte om styrelsen och generalsekreteraren avser att likvidera
féreningen, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Jag har att utféra revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mina

mal &r att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehdller ndgra vdsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa
misstag, och att [ldmna en revisionsberdttelse som innehaller
mina uttalanden. Rimlig séikerhet @r en hég grad av sdkerhet,
men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en s@dan finns. Felaktigheter kan
uppstd pd grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvdndare fattar
med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder jag professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga
felaktigheter i Grsredovisningen, vare sig dessa beror

pd oegentligheter eller pd misstag, utformar och utfér

granskningsdtgérder bland annat utifrdn dessa risker
och inh@mtar revisionsbevis som &r tillrdckliga och

andamadlsenliga fér att utgéra en grund fér mina uttalanden.

Risken for att inte upptdcka en vasentlig felaktighet till f6ljd
av oegentligheter ar hdgre &@n for en vasentlig felaktighet
som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga uteldmnanden,
felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.

« skaffar jag mig en forstaelse av den del av féreningens
interna kontroll som har betydelse fér min revision fér att
utforma granskningsdtgérder som &@r Iampliga med hdnsyn
till omsténdigheterna, men inte fér att uttala mig om
effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvdrderar jag ladmpligheten i de redovisningsprinciper
som anvdinds och rimligheten i styrelsens och
generalsekreterarens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

« drar jag en slutsats om Iampligheten i att styrelsen och
generalsekreteraren anvédnder antagandet om fortsatt drift
vid upprdttandet av drsredovisningen. Jag drar ocksé en
slutsats, med grund i de inh@mtade revisionsbevisen, om

huruvida det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som
avser saddana hdndelser eller férhéllanden som kan leda
till betydande tvivel om féreningens férmdga att fortsatta
verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns en
vasentlig osdkerhetsfaktor, mdste jag i revisionsberéttelsen
fasta uppmarksamheten pd upplysningarna i
&rsredovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn
eller, om sddana upplysningar &r otillrackliga, modifiera
uttalandet om d&rsredovisningen. Mina slutsatser baseras
pd de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet foér
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida hdndelser eller
férhdllanden gdra att en férening inte langre kan fortsatta
verksamheten.

« utvdrderar jag den Svergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i &rsredovisningen, ddribland upplysningarna,
och om drsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hdndelserna pd ett séitt som ger en
rattvisande bild.

Jag mdéste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den.
Jag mdste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser
under revisionen, ddribland eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som jag identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalande

Utdver min revision av érsredovisningen har jag éven utfort en

revision av styrelsens férvaltning fér Diakonia fér ar 2021.
Jag tillstyrker att drsmétet beviljar styrelsens ledaméter

ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalande
Jag har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Jag dr oberoende i férhéllande till féreningen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r
tillréickliga och dndamdlsenliga som grund fér mitt uttalande.

Styrelsens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for férvaltningen.

Revisorns ansvar
Mitt mél betr&ffande revisionen av férvaltningen, och dérmed
mitt uttalande om ansvarsfrihet, Gr att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om
ndgon styrelseledamot i ndgot vasentligt avseende féretagit
nd&gon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som
kan féranleda ersdttningsskyldighet mot féreningen.

Rimlig sGkerhet ér en hég grad av sdkerhet, men ingen
garanti fér att en revision som utférs enligt god revisionssed i

Sverige alltid kommer att upptdcka atgdrder eller férsummelser

som kan féranleda ersattningsskyldighet mot féreningen.
Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige

anvdnder jag professionellt omdéme och har en professionellt

skeptisk instdlining under hela revisionen. Granskningen

av férvaltningen grundar sig frdmst p& revisionen av

rékenskaperna. Vilka tillkommande granskningséatgdrder

som utfors baseras p& min professionella bedémning med

utgdngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebdr att jag

fokuserar granskningen pé s&dana &tgdrder, omrdden

och férhéllanden som &r vdsentliga fér verksamheten och

dar avsteg och dvertrédelser skulle ha séirskild betydelse

for foreningens situation. Jag gér igenom och prévar

fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder och

andra férhéllanden som &r relevanta for mitt uttalande om

ansvarsfrihet.

Stockholm den dag som framgdr av min elektroniska
underskrift

Erik Albenius
Auktoriserad revisor

pwec
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HALLBARHETS-
RAPPORT

Allt Diakonias arbete syftar till att uppnd en
rattvis, jamlik och héllbar varld. En vérld dér alla
madnniskor har samma tillgéng till grundldggande
rattigheter, resurser och méjligheter och dar
jamstdlldhet och jamlikhet rader.

- | -y
Tillsammans med vér scmcrbetsorganisctionﬂjobbar vi mot sexuellt och kénsbcse;o‘\x‘ﬂ' i'Zimbabwe. Beauty Rundogo &r
Sverlevare av sexuellt vald och bor'pd vart skyddadetboende. FotozAnna Hugosson. "-:"_""

Hallbarhet i Diakonia

Héllbarhet utgér grunden i vart l&dngsiktiga
utvecklingsarbete, humanitéra insatser och i
pdaverkan och mobilisering.

Tillsammans med vara samarbetsorganisationer
varlden &ver paverkar vi beslutsfattare och starker
rattighetsbdrare — sarskilt kvinnor och andra
diskriminerade grupper — att sjélva ta sig ur
fattigdom och foértryck.

Vi arbetar med humanitdra insatser i omréden
dar vi redan finns pd plats for att sdkerstdlla
lokalkdnnedom. Vi prioriterar att synliggdra och
framja kvinnors perspektiv och erfarenheter fér att
uppnd bdsta resultat.

Grundorsakerna till fattigdom, vald och
fortryck finns ofta i oréittvisa globala politiska
och ekonomiska strukturer. Darfér bedriver vi ett

Om den hdér rapporten:

politiskt p&verkansarbete dven i Sverige och EU. Vi
arbetar ocksé fér att engagera mdnniskor i Sverige
att sprida kunskap om globalt utvecklingsarbete,
vart arbete i varlden och véra vergripande frégor.
Det dr sé vi tror att héllbar férandring ar méjlig.
Diakonia arbetar fér fredliga, motstdndskraftiga
samhdllen som anvdnder jordens resurser pd ett
hallbart satt. | det ingdr ett dtagande att arbeta
med de globala klimatutmaningarna och ohéllbar
anvdndning av naturens resurser. Vi behéver ratt-
visa [&sningar som erk&nner att det frémst ar
de rika l&dnderna som orsakar klimatkrisen och
att konsekvenserna av klimatféréndringar,
milj6férstéring och valdsamma konflikter riskerar
att férvdrra ojéimlikhet och fattigdom, i synnerhet i
fattiga lander.

Diakonia redovisar sedan 2017 sitt héllbarhetsarbete enligt lagstiftningen fér héllbarhetsrapportering.
Hallbarhetsredovisningen inspireras av Global Reporting Initiatives (GRI), ett ramverk fér hallbarhetsrapportering.
Redovisningen omfattar hela Diakonias verksamhet, bade i Sverige och internationellt. Hallbarhetsrapporten har
utarbetats av Diakonias ledningsgrupp och godkdnts av styrelsen. Den &r en del av érsberdttelsen och omfattas av PWC:s
granskning i enlighet med FAR:s rekommendation REVR 12. Rapporten IGggs fram p& drsmétet, som dr Diakonias hégsta

beslutande organ. Denna rapport avser verksamhetsaret 2021.

Hallbarhetsrapport 2021
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Hallbarhetsarbetets
tre huvudomréden:

Ekonomiskt ansvar
Diakonias medel ska anvdndas pé basta
mo&jliga satt. De ska bidra till en hallbar
féréndring fér de ménniskor vars rattig-
heter inte respekteras. Vi tar ansvar for
de resurser som Diakonia tilldelas,
presenterar resultaten Sppet och
vdlkomnar klagomél ndr vi brister i vara
dtaganden sé att vi kan férbdttra oss.

Socialt ansvar
Diakonias verksamhet framjar de
universellt erkéinda manskliga rattig-
heterna, s& att alla manniskor kan leva
ett liv fritt frdn fattigdom och fértryck.
Vi satter manniskor vars rattigheter inte
respekteras i fokus och utgér frdn deras
behov i allt vart arbete. Diakonia tar
ansvar som arbetsgivare och frémjar
en inkluderande, hdlsosam och sdker
arbetsplats som préglas av véra
varderingar och kdnslan av att vara
ett Diakonia.

Ansvar fér miljon
Klimatférandringarna ar ett hot mot
mdnniskans dverlevnad och sl@r hardast
mot fattiga lander. Darfér samarbetar
Diakonia med organisationer som
verkar for en héllbar utveckling och

klimatrdattvisa, och frémjar motstandskraft

och anpassningsférmdga. Vi strévar
ocksé efter att minimera Diakonias eget
negativa avtryck pa miljén.

FN:s globala
hallbarhetsmal i
Agenda 2030

Diakonia stédjer och arbetar fér att bidra till att
FN:s 17 globala héllbarhetsmél i Agenda 2030
uppnds. Agenda 2030 férbattrar mojligheterna

till en I&ngsiktigt hallbar ekonomisk, social och
miljémassig férandring och for att krdva att ldnders
regeringar uppfyller sina dtaganden. De 17 globala
héllbarhetsmélen dr inriktade pé att utrota alla
former av fattigdom, bekémpa oré&ttvisor och
ojamlikheter, fréimja fred och réttvisa och motverka
klimatférandringar. Samtidigt inkluderas alla, inte
minst de mest utsatta, i samhdallsutvecklingen.

Som universellt antaget dtagande kan Agenda
2030 anvdandas for att driva rattighetsbdrares

och samarbetsorganisationers krav framat. Lokalt
deltogande och engagemang &r viktiga faktorer

fér att malen ska kunna nés. Diakonias arbete, som
beskrivs i den globala strategin fér 2021 och framét,
bidrar framst till de globala héllbarhetsmélen 1, 2, 5,
8,10, 13,16 och 17.
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Ba grund av klimatférandringarna kunde DF:ZIW Shwe Sari *

Diakonia

Sa styr vi vart

hallbarhetsarbete

Diakonia har ett &tagande att sdkerstdlla att vart humanitdra, utvecklings-
och pdaverkansarbete bedrivs pa ett 6ppet och ansvarsfullt sétt gentemot
réttighetsbdrare, samarbetsorganisationer, lokala samhdllen och andra

intressenter.

All verksamhet ska utgé frén de tvé vagledande
principerna: rattighetsbaserat arbete och
Diakonias feministiska principer. Policyer och
riktlinjer ger stéd och vdgledning i det dagliga
arbetet och organisationen strévar efter att std

till svars fér dessa dtaganden. Sedan 2021 har
dessa &taganden och perspektiv ocksé forstarkts

i Diakonias avtal med samarbetsorganisationer.
Utbildningar och kapacitetsuppbyggnad kring
relevanta teman (till exempel antikorruption,
internt kontrollsystem, skydd av barn samt
férebyggande och skydd mot sexuella trakasserier,
exploatering och 6vergrepp) @r en del av Diakonias
aktiviteter internt men dven med véra samarbets-
organisationer.

Diakonia @r certifierade enligt Core
Humanitarian Standard (CHS), vilket garanterar att
vi har gedigna system och processer dar kvalitet
och transparens &r grundpelare.

Planering, uppféljning, utvérdering och ldrande
Diakonias riktlinjer for planering, uppfdljning,
utvdrdering och |Idrande &r vart viktigaste
styrdokument for internkontroll. Vér styrning

syftar till att sGkerstalla att medel anvénds pé ratt
sdtt och att vi uppndr férvantade resultat. Véra
metoder ger oss férutsdttningar att identifiera,
integrera och anpassa vart arbete utifrén de
IGrdomar vi gor. Vi kvalitetssdkrar alla processer fér
att de ska vara effektiva och dndamaélsenliga. Det
garanterar ocksd en tillférlitlig redovisning och att
lagar och férordningar féljs.

Hallbarhetsrapport 2021

For att folja upp organisationens dGtaganden har
Diakonia antagit flera ramverk, styrdokument och
riktlinjer.

Diakonias stadgar
Global policy

Global strategi

Global verksamhetsplan
Delegationsordning
Jamstdalldhetspolicy
PMEL Handbok
Humanitdr policy

Global riskbedémning

Placeringspolicy

Globalt ramverk fér
resursmobilisering

Riktlinjer fér upphandling

Riktlinjer for finansiell och
administrativ uppfdljning

Uppférandekod

HR-policy

Globala anstaliningsvillkor

Riktlinjer fér att motverka korruption
Arbetsmiljépolicy

Policy fér skydd av barn

Policy samt riktlinjer fér klagomal
och incidenthantering

Riktlinjer for transparens och an-
svarstagande
Policy fér att motverka sexuella

trakasserier och 6vergrepp

Riktlinjer fér anvéndning av en
feministisk grund i Diakonias
jaémstalldhetsarbete

Miljépolicy
Genomférandeplan
for miljodtaganden
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Sa sakerstaller vi etik, integritet och
ansvarstagande i verksamheten

Vi har en uppférandekod

Syftet med Diakonias uppférandekod @r att
beskriva anstdalldas och externa konsulters ansvar i
férhallande till de ménniskor Diakonia arbetar for.
Uppférandekoden ska ge Diakonias medarbetare
en forstéelse fér hur de férvantas upptrdda och
vilka skyldigheter de har. Alla som representerar
Diakonia ska upptrdda enligt var uppférandekod
och gdllande lagstiftning. Alla dr ocksa skyldiga
att férhindra oegentligheter, som korruption,
bedrdagerier, sexuellt utnyttjande och dvergrepp
samt att se till att inga barn kommer till skada.
Chefer pé alla nivéer inom Diakonia har ansvar
for att all personal kénner till uppférandekodens
innehdll och hur den ska tillémpas.

Vi arbetar med riskhantering

Syftet med Diakonias riskhantering @r att p&

ett systematiskt satt identifiera, analysera och
hantera risker som kan férhindra organisationen
frén att uppnd sina mal. Varje &r genomfoér
styrelsen, ledningsgruppen, huvudkontoret, region-
och landkontoren riskanalyser dar bé&de interna
och externa faktorer végs in. Diakonia anvénder
COSO-modellen, ett globalt ramverk fér riskanalys

och riskhantering, fér att berékna hur allvarlig en
risk &r for verksamheten.

Under 2021 var de allvarligaste riskerna pa
global nivd den negativa trenden med krympande
demokratiskt utrymme i flera samarbetslénder
och sdkerhetsrisker som uppstatt pé grund av det.
Aven korruption och finansiella risker samt risker
kopplade till Diakonias finansiella héllbarhet har
klassats som allvarliga under féreg&ende ér.

Vi arbetar mot korruption

Diakonia har verksamhet i Iénder ddr risken fér
korruption @r hég. Darfér ar det viktigt att vér
verksamhet préglas av en hdg professionell
standard i kampen mot korruption. Korruption
drabbar ytterst enskilda individer, sarskilt kvinnor
och barn, och &r ett av de stérsta hindren for
utvecklingen mot en jamstdlld varld. Att né FN:s
globala héllbarhetsmal kommer inte att vara
m&jligt utan att bekdmpa korruption i alla dess
former, inklusive lllicit Financial Flows (IFFs), vilket
ar ett bredare begrepp som inkluderar korruption,
skatteflykt och andra kriminella fléden. Vi ar
overtygade om att civilsamhallet har en viktig roll
i att 6vervaka, granska och motverka korruption

! l\““-h Demonstrationer under internationella kvinnodagen 2021 i Colombia. Foto: Diakonia

globalt. Det utgdr darfér en viktig del i vart
pdverkansarbete, vara program och i vart arbete
med att stérka samarbetsorganisationer. Diakonia
har som mélsattning att starka var interna
kapacitet f6r internkontroll med fokus pé riskanalys
och riskhantering samt att férebygga korruption.
Vi har antagit principer och riktlinjer som utgér
organisationens ramverk i antikorruptionsarbetet.
Det inkluderar interna utbildningar och arbete med
bdade intern och extern granskning och uppféljning
av saval projekt som land- och regionkontor.

Klagomélsmekanism och incidenthantering
Klagomalsmekanismen ar ett verktyg med
definierade rutiner och beslutsprocesser inrGgttade
av Diakonia. Den gor det méjligt for alla att pd ett
sdkert satt ge feedback och ta upp problem och
rapportera brott mot Diakonias &taganden. P& sé
satt kan vi ta itu med och léra av Grenden som har
hanterats. En policy och riktlinjer som kontrollerar
och reglerar arbetet med klagomél och incidenter
uppdaterades och godkéndes av Diakonias styrelse
2021.

Rapportering av brister gdllande dtaganden
kan ske pé olika satt, till exempel direkt till var
personal, i lokala klagomalsrapporteringssystem
eller via ett visselbl&sarsystem p& Diakonias
hemsida. Ddr finns ocks@ majligheten att anmdla
anonymt om ndgon s& dnskar. Ledningsgruppen pé&
Diakonias huvudkontor informeras och uppdateras
regelbundet om alla pdgéende drenden i Diakonia
och deltar i beslutsfattandet i varje drende.

Under 2021 minskade antalet anmalda fall
fré&n tidigare é&r. Diakonia tog emot totalt 17 nya
arenden och hade en balans pd 12 drenden frén
2020, totalt 29 drenden. Av de 29 drendena avsdg
22 partners och 7 Diakonias personal.

Diakonia avslutade 20 &drenden (15 partner-
relaterade och fem relaterade till personal)
under 2021, trots begrdnsningar och férseningar
i utredningsprocesser orsakade av covid-19-
restriktioner. 5 av de 15 partnerrelaterade fallen
resulterade i avslutat partnerskap pé& grund av
oegentligheter. 7 av partnerdrendena har flyttats
till 2022 f6r slutbehandling.

Nar det gdller de sju personalrelaterade drendena
avslutades fem under 2021. | tre fall vidtogs
disciplindra atgdrder, tvd drenden frikéindes och tva
arenden skickas vidare till 2022 for slutférande.

Hallbarhetsrapport 2021

Vara prioriterade
omrdden

Diakonia har i samverkan med samarbets-
organisationer, rattighetsbérare och andra
intressenter gjort en bedémning och urval av

de héllbarhetsfrdgor som dr mest vdsentliga fér
Diakonia. Analysen och bedémningen gds igenom
varje ar fér att se om nd&got behdver justeras. De
aspekter som har identifierats som mest vdsentliga
for Diakonias hdllbarhetsarbete har grupperats i
tre ansvarsomraden: ekonomiska, miljomdssiga och
sociala.

Diakonias intressenter

Réttighetsbdrare Alla ménniskor @r rattighetsbarare. Men
Diakonia arbetar fér ménniskor som inte far
sina grundldggande manskliga rattigheter
tillgodosedda. Rattighetsbdrarna &r den
viktigaste drivkraften i férandringsarbetet.

Samarbets- Icke-statliga organisationer som tillsammans

organisationer med rattighetsbérare arbetar fér en héllbar
féréndring. Det kan vara pé lokal, nationell,
regional och internationell nivé.

Huvudmaén Huvudmannen &r Equmeniakyrkan och Svenska
Alliansmissionen. De tillsatter ledaméterna i
Diakonias styrelse och ger Diakonia mandat och
legitimitet.

Supportrar och Kan vara férsamlingar, ombud och enskilda

volontdrer i Sverige  individer i Sverige. De utgdr grunden for vart
paverkansarbete i Sverige och ger stdd till det
globala arbetet.

Ndtverk och Plattformar ddr civilsamhadllet kan samordna sig,

allianser utbyta kunskaper och erfarenheter och arbeta
gemensamt med pdverkansfragor. Plattformarna
kan vara pé lokal, nationell och global nivé.

Beslutsfattare och Mdanniskor som arbetar pé institutioner med

tjéinstemdin maktstdlining som exempelvis myndigheter,
departement och politiska partier. De har ansvar
for att lagar och formella krav féljs. Deras
stdllning och inflytande &r avgérande fér att
skapa en rattvis, héllbar och jamlik varld.

Privata sektorn Foretag i alla storlekar som kan bidra till, eller
motverka, en hallbar utveckling och respekt fér

manskliga rattigheter.

Privata och Institutioner, férsamlingar, féretag och
institutionella privatpersoner som bidrar till att finansiera
givare Diakonias verksamhet.

Diakonias Alla Diakonias medarbetare vérlden éver som
medarbetare bidrar till féréindring i sina olika roller.
Leverantérer Féretag som férser Diakonia med varor och

tjanster som behdovs for att driva verksamheten.
Hallbarhetsaspekten ar ett viktigt kriterium ndr vi
vdljer leverantérer.

Medier Redaktioner och enskilda journalister/reportrar
som har méjlighet att sprida Diakonias budskap
och péverka den allm&nna opinionen.
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EKONOMISKT

ANSVAR

Fér Diakonia innefattar ekonomisk hallbarhet bland annat att félja lagar, att
insamling och resursmobilisering genomférs etiskt och effektivt, att ekonomi
och verksamhet skéts och foljs upp transparent och korrekt samt att rutiner och
kontrollmekanismer finns p& plats och anvdnds.

Ekonomiskt resultat
Diakonias ekonomiska resultat framgér av
drsredovisningen, sida 28-45.

Socialt ansvarsfulla investeringar

Diakonias placeringspolicy betonar vikten av att
vdga in miljdmdassiga, sociala och etiska hénsyn
i samband med investeringar. Diakonia tar aktivt

Andamalskostnader
fordelade per region

22 %
Latinamerika

~
N

14 %
Asien @
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Diakonias
dndamalskostnader
uppgick till
421 mnkr
under 2021.

avstdnd frén och vagrar att investera i verksamhet
som omfattar vapen, pornografi, alkohol, tobak
och fossila energikéllor. Dessutom arbetar
Diakonia fér att pdverka féretag och banker att

ta ansvar och férbattra sitt arbete ndr det galler
till exempel manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljéfrégor och korruption.

6%
Sverige och
globalt

@ 1%

Mellandstern

47 %
Afrika

Diakonia

Finansiell hallbarhet

All resursmobilisering inom Diakonia ska i enlig-

het med organisationens évergripande etiska
forhéllningssatt bidra till prioriteringarna i

den globala strategin och strategin fér resurs-
mobilisering. Arbetet ska utgé frén lokala och
regionala planer och prioriteringar, samt riktlinjerna
for svensk insamling och kommunikation. Mélen for
Diakonias finansiella héllbarhet &r en 6kad grad av
diversifiering av medel, samt ett férstarkt arbete
med kostnadseffektivitet och riskmedvetenhet
kring avtalshantering. Ett viktigt delmal inom
ramen fér detta arbete &r att 6ka insamlingen av
gévor och donationer frén privata givare. Under
2021-2023 gor Diakonia darfér en extra satsning
pd resursmobilisering och att engagera privata
och institutionella givare.

Upphandlingsrutiner
Diakonias riktlinjer for upphandling uppdaterades
2021. Riktlinjerna ska tilldmpas vid alla inkdp dar
Diakonias medel anvdnds for att betala fér varor
och konsulttjanster. Riktlinjerna hjalper Diakonias
personal att se till att inképen &r sé transparenta,
rattvisa, miljovanliga och kostnadseffektiva som
mojligt. Alla leverantérer ska f6lja Diakonias
upphandlingsprinciper. Riktlinjerna fér upp-
handling &r kopplade till Diakonias arbete mot
korruption. Nar en anstdlld tillampar riktlinjerna
fungerar det ocks& som en férsdkring mot
oetiskt eller korrupt agerande i samband med
férhandlingar eller kdp av varor fran leverantérer.
Diakonias upphandlingar ska géras med
respekt for och skydd av ménskliga réttigheter
enligt de konventioner som definieras i
internationella arbetsstandarder i ILO
(International Labour Organisation). Diakonia
har fattat ett politiskt beslut om att alla
insatser ska bygga pd& feministiska principer
och bidra till jadmstalldhet. Fér upphandling
innebdr detta att tilldmpa ett genusperspektiv
pd utformning, genomférande, uppfdljning
och utvdrdering av upphandlingsprocesser.
Héllbar anvdndning av naturresurser och skydd
av miljén dr grundldggande fér Diakonia. Vid
upphandling, och varhelst det &r motiverat, ska
Diakonia i stérsta méjliga utstrdckning ta med
miljdanpassade produkter och/eller tjanster vid
formulering av kriterier och krav.
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For Diakonia innefattar socialt ansvar att all verksamhet genomsyras av ett rattig-
hetsperspektiv och utgar frén feministiska principer. Det 6kar férutséttningarna
for att komma at strukturella orsaker till fattigdom och bidra till en jamlik varld.
Diakonias humanitdra arbete styrs av de humanitéra principerna om humanitet,

opartiskhet, neutralitet och oberoende.

Diakonia tror pd ménniskors férmdéga att tillsammans dstadkomma positiv
férdndring. N&r vi gédr samman kan vi féréindra varlden. Var personal @r var stérsta
tillgdng och vi vill framja en kultur som préglas av véra grundvéarderingar
— solidaritet, réttvisa, mod, engagemang och ansvarstagande, och kdnslan av att

vara ett Diakonia.

Diakonia som arbetsgivare — ett Diakonia.
Mdanniskor férandrar varlden!

38 110 st
Asies: 27.5 Afriksc
@ - heltids-

anstadllda

20 st
Mellandstern

5 st
Latinamerika

Anstdllda med Anstdllda med
svenskt utlandsavtal lokala avtal

Globalt har Diakonia 275 anstdllda. Majoriteten dr lokal-

anstdllda i det land dar de arbetar. Diakonia har huvud-
kontor i Sverige och ett fatal svenskar i utlandstjcinst.
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Jamstalldhet

Diakonias policy for jamstdlldhet antogs av styrelsen
2021. Vart jamstalldhetsarbete bygger pd principen
att alla ménniskor, oavsett kén, sexuell ldggning,
kénsidentitet eller kdnsuttryck ska ha makt, kunskap
och resurser att bidra till att forma sitt eget liv och
det samhadlle de lever i. Vi vill motverka destruktiv
maktutdvning dar vi verkar, samt se 6ver vara egna
metoder. V&rt mal dr att arbeta i enlighet med
feministiska principer for att identifiera och motverka
patriarkala vdrderingar i vart eget arbete, i religios
tradition och i samhdllet i stort.

Att kontinuerligt stérka Diakonias personals
kapacitet att tilldmpa feministiska principer, fora
en konstruktiv dialog med samarbetsorganisationer
och genomféra genusresponsiv budgetering
ar nyckeln till ett transformativt arbete for
jamstalldhet. Under 2021 togs viktiga steg framat
inom dessa omraden.

Vi har till exempel arbetat fér att vart program-
arbete ska bygga pé& feministiska omvarlds- och
maktanalyser och att vi ska vara en dnnu battre
allierad till véra samarbetsorganisationer, inte
minst till feministiska och andra jamstalldhets-
organisationer. Diakonia stédjer specifika
jémstdlldhetsprojekt och framjar
jamstalldhetsintegrering i alla andra projekt.

Diakonia har ocksd verkat for att alla
policybudskap och vért pdverkansarbete ska
baseras pd en feministisk genusanalys och
syfta till att forbattra jamstdlldheten. Vi stédjer

Diakonia

jamstalldhetsintegrering av partnerorganisationers
pdaverkansarbete som syftar till att p&verka policyer
och institutioner som formar villkoren fér ménniskor
som lever i fattigdom och fértryck.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljén ar ett gemensamt ansvar dar vi alla
bidrar till att Diakonia ska vara en inkluderande,
hdlsosam och sdker arbetsplats som préglas

av véra varderingar och kdnslan av att vara ett
Diakonia. Alla medarbetare ska ges méjlighet att
pdverka sin arbetssituation och férvéntas vara med
och bidra till en god arbetsmiljo.

Chefer har delegerat arbetsmiljéansvar och
arbetet ska organiseras sé att fysisk, psykosocial
och organisatorisk hélsa fradmjas. Diakonia bedriver
systematiskt arbetsmiljdarbete dar vi undersdker,
atgdrdar och féljer upp arbetsmiljéfrédgor. Det
gors bland annat genom avdelningsspecifika
arbetsmiljéplaner som tas fram i samverkan mellan
arbetsgivare och medarbetare och utgér frén den
globala medarbetarenkaten.

Diakonia vill frdmja god balans mellan arbete
och privatliv och tillampar férkortad arbetstid,
friskvérdsbidrag, friskvardstimme och ett
forménligt semesteravtal.

Ledarskap

Ett tydligt och inkluderande ledarskap &r

grunden for att skapa en hdlsosam arbetsmiljé

dar vi tillsammans arbetar mot och uppnér vara
gemensamma mal. Diakonia arbetar aktivt med att
utveckla och implementera verktyg och processer
som underlattar fér chefer att leda och styra pé ett
likartat satt. Ledarskapet pé Diakonia ska préglas
av vara grundvdrderingar och bidra till en kultur
med kdnslan av att vara ett Diakonia.

Kompetensférsorjning

Kompetent och engagerad personal dr den

viktigaste faktorn for att vi ska né vara mal.

Vi arbetar aktivt fér att attrahera, behélla

och utveckla var personal genom att utveckla

processerna inom kompetensférsérjningskedjan.

Processerna utformas och utvecklas fér att vara

aktuella, anvéndarvdnliga och funktionella sé att

de kan vara ett stdd fér chefer och medarbetare.
Kompetensutveckling &r en viktig del av

kompetensférsoérjningskedjan. Diakonia har infort
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64% 6%

kvinnor man

Kénsférdelningen bland Diakonias anstdllda 2021.

globala riktlinjer fér kompetensutveckling och @r
medlem av ACTLearns plattform for e-lGrande.
Syftet dr att stérka systematiskt IGrande och
forbattra spridning och utbyte av kunskap inom
organisationen.

Mangfald, likabehandling och
icke-diskriminering
P& Diakonia anser vi att vara medarbetares
olika perspektiv, erfarenheter och kompetenser
dr en tillgéng. Vi arbetar aktivt fér att vara
en inkluderande arbetsplats som praglas av
maéngfald, ddr alla medarbetare ges méjlighet att
paverka och bidra. Var jamstdlldhetspolicy ger
tydliga riktlinjer om att Diakonias personal ska
karaktdriseras av méngfald inom kén, sexualitet,
etnisk, religids, social och kulturell bakgrund,
inklusive funktionsvariationer. Detta &r i linje med
den feministiska och ménskliga rattighetsbaserade
principen om icke-diskriminering. Vi ser framférallt
att det berikar véra perspektiv och kapacitet som
aktor i utvecklingsarbete. Vara anstdllningsvillkor,
I6ner, rekryterings- och befordransprocesser
ska vara fria frén diskriminering. Samtal om
attityder, erfarenheter och engagemang relaterade
till feministiska principer och jamstdlldhet
ska inkluderas i rekryterings-, introduktions-,
befordran- och prestationsgranskningsprocesser.
Diakonias policy fér skydd mot sexuella
trakasserier, exploatering och dvergrepp, samt
uppférandekoden a&terspeglar ytterligare
Gtaganden frén Diakonia for att skydda personal
och rattighetsinnehavare fran kénsbaserat véld
och skadligt beteende. Mekanismen fér klagomal
och incidenthantering dr ett viktigt verktyg for att
hantera intrdng och stdlla ansvariga till svars.
Under 2021 pdbérjades arbetet for att
introducera en global rekryteringsprocess som
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tillsammans med ett nytt rekryteringssystem ska
hjalpa oss att frdmja mangfald, likabehandling och
ickediskriminering. Under 2022 introduceras ocksd
en global I6nepolicy dar syftet ar att bidra till
likabehandling, méngfald och icke-diskriminering
genom att samma tydliga kriterier for 16nesattning
ska gdlla fér alla medarbetare varlden ver.

Upplevelser av diskriminering underséks och
foljs upp genom en global medarbetarenkat.
Diakonia har ocksé ett incidenthanteringssystem
ddar medarbetare kan rapportera upplevelser av
diskriminering.

Sedan 2018 har Diakonia en rutin i Sverige for att
arligen folja upp och utvardera hur organisationen

Allmént erkénnande och fértroende
Diakonia arbetar utifrén principerna

om ansvar och éppenhet och strévar

efter att kommunicera tydligt och

Oppet. Mdlet ar att det ska vara tydligt

for supportrar, givare, myndigheter,
samarbetsorganisationer, rattighetsbdrare,
personal och allmdnhet vilka vi &r, hur

vi arbetar, hur de finansiella resurserna
utnyttjas och hur resultaten uppnds.

arbetar med likabehandling. Arbetet tar sin
utgdngspunkt i den svenska diskrimineringslagen.
Under 2022 ska méjligheten att inféra likartad rutin
i 6vriga verksamhetslénder ses Gver.

| Sverige arbetar Diakonia med érlig
I6nekartladggning fér att underséka och étgdrda
osakliga skillnader i 16n mellan m&an och kvinnor.
Under 2022 ska vi se 6éver méjligheten att inféra
likartad rutin i 6vriga verksamhetslénder.

Sdkerhet

Diakonia verkar i ldnder och sammanhang

dar rutiner fér sdkerhet dr avgérande for att
verksamheten ska bedrivas ansvarsfullt och sékert
med hdnsyn till personal, samarbetsorganisationer
och rattighetsbdrare. | Diakonias globala
medarbetarundersdkning som gjordes 2019
pekades sdkerhet ut som ett sarskilt viktigt
omrdde att prioritera och utveckla. Under 2020
och 2021 arbetades ett globalt séikerhetsramverk
fram som ska implementeras i alla Diakonias
verksamhetsldnder. Ramverket utgér en viktig del

i Diakonias arbete for att 6ka personalens och
samarbetsorganisationernas sdkerhet. Exempel
pa sdkerhetsrutiner dr lokalt anpassade analyser
och beredskapsplaner, digital sdkerhetsutbildning,
reseinstruktioner med riskanalys, incident-
rapportering och uppférandekod.

| Somalia hélls val 2021. Diakonia stéttade kampanjer for att sprida kunskap och 6ka deltagandet. Foto: Diakonia
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Diakonia anser att klimatkrisen dr en global angelégenhet som paverkar alla
mdnniskor utan undantag. Klimatférdndringarna pdaverkar dock vissa grupper,
inklusive de malgrupper som vi arbetar med, oproportionerligt mycket p& grund av

strukturella ojamlikheter.

Genom att implementera var miljépolicy och
arbeta utifrdn en langsiktig implementeringsplan
tar Diakonia miljdansvar pé véra kontor och genom
vara program. Implementeringsplanen definierar
globala mél, aktiviteter och indikatorer for att
underlatta gemensam planering, genomférande,
uppfdljning och Idrande inom omradet miljé och
klimat. P& alla vara kontor stravar vi efter att 6ka
miljdmedvetenheten och skapa héllbara I6sningar
for att leva som vi lér. Vi anser att vi har kommit en
bit p& vég under 2021, men har fortfarande ménga
steg kvar foér att n& véra mal.

Koldioxidavtryck frén resor

Diakonia @r en internationell organisation med
verksamhet i 26 IGnder. Arbetet kréver resor bade
inom och mellan lénder. Vid resor prioriteras
transportmedel som har mindre miljépéverkan.
All personal rapporterar flygkilometer, sé CO,-
utslappen raknas utifrdn det. Diakonia prioriterar
minskning av utsldpp och ger stéd till samhdallen
att bygga upp sin motstdndskraft snarare én

att investera i koldioxidkompensationssystem.
Under 2021 fortsatte coronapandemin att
pdverka Diakonias planering. Olika aktiviteter
behdvde planeras om, sésom stérre evenemang
och faltbesdk. Detta paverkade arbetet
tillsammans med véra samarbetsorganisationer
och rattighetsbdrare negativt, sarskilt nér

det gdller att hdja mdnniskors réster och dela
erfarenheter for att bekémpa klimatféréndringar
och milj6forstéring. Samtidigt har vi sett en positiv
trend att ungdomars synlighet och betydelse

har 6kat hos véra rattighetsbdrare dé de i stérre
utstrdckning anvénder digitala utrymmen for att
h&ja sina réster, bland annat mot klimatférdndring.
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Flygkilometer
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Antal km: Antal km: Antal km:
368 857 457 069 2947 473
Utslipp Ton CO,;: Utslipp Ton CO,;: Utslipp Ton CO,;:
179 222 1432

Kommentar: 2021 var ytterligare ett exceptionellt &r framst
pd grund av pandemin, med en minskning pd 19 % av
utslappen fran flygningar jamfért med féregdende ér och
med 87 % jamfért med 2019. P& Iangre sikt ar en effekt

av pandemin en positiv féréndring i resvanor. De lokala
besdken &r nédvandiga for att bygga Ett Diakonia och for
att ge det bdsta stédet till samarbetsorganisationer och
rattighetsbdrare, men resor kan alltid optimeras genom en
battre planering och genom att anvénda sig av alternativa
satt att arbeta och kommunicera, som till exempel att ha
digitala méten. Var langsiktiga malsdttning dr att minska
vart koldioxidavtryck med 50 procent jamfért med 2019.

Pandemin har ockséd tvingat oss, pd ett positivt
satt, att hitta nya, mer klimatvdnliga satt att
mdtas och félja upp vara aktiviteter, till exempel
genom anvdndning av digitala I6sningar. Detta har
lett till ett minskat antal flygresor i alla regioner
och lander. Vi konstaterar att pandemin éven

pa langre sikt kommer att leda till férandrade
resvanor. Samtidigt kan vi se att det dven
fortsattningsvis kommer att behévas fysiska moéten
for att sdkerstdlla en I1&ngsiktig héllbarhet i vér
verksamhet.
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Ny kunskap ger inkomst
och sjalvfortroende

| Bangladesh arbetar vi tillsammans med organisationen BARCIK
(Bangladesh Resource Centre for Indigenous Knowledge) for att stdrka
mdnniskor genom utbildning. | omrédden som dr sdrskilt drabbade av
klimatférdndringar, och dér fattigdomen dr utbredd, haller vi utbildningar
i ekologiska odlingsmetoder, s& att sma samhdllen ska sta béttre rustade.

Yen Saren deltar i Diakonias projekt i Kombodja for att stdrka jordbrukares ratt till mat och mark. Foto: Chris Cusick

Diakonia bérjade mata antalet flygkilometer

per anstdlld och &r 2018. Statistiken fran 2019
anvdndes som baslinje dé& det var férsta dret som
mdatmetoden anvdndes under ett helt ar. 2020
var ett onormalt @r pd grund av coronavirus-
pandemin.

Positiv miljopaverkan

Under 2021 s&g vi viktiga framsteg inom detta
omrdde. Diakonia rekryterade en miljé- och
klimatrddgivare fér att starka miljé- och
klimatarbetet med fokus p& programmen.
Diakonias nya verktyg for miljéanalys och
integrering fardigstdlldes, och utbildningar av
personal pé landkontoren har genomforts. Flera
landkontor, bland annat i Kambodja och Somalia,
har redan framgdéngsrikt bérjat tilldmpa detta
verktyg i sina program, vilket stérker arbetet
med att integrera miljé och klimatperspektiv i
verksamheten. Diakonia har de senaste dren
st6ttat cirka 50 samarbetsorganisationer och
projekt som fokuserar p& miljo eller klimat.
Diakonia och vara samarbetsorganisationer
har i allt stérre utstréckning arbetat med
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att bygga motst&ndskraft och arbetat med
klimatanpassning i vart utvecklingsarbete, och
med katastrofriskminskning i humanitdra insatser.
Vi har varit aktiva i olika ndtverk relaterade till
klimatférandringsfragan. Viingdr i ACT Alliances
natverk for klimatrattvisa, ndtverket for resiliens,
CONCORDs arbetsgrupp fér miljé och klimatréatt
och GeMiNI (natverket for jamstdlldhet och klimat).
Vi arbetar stéindigt med att utveckla vér kapacitet
ndr det gdller klimatférandringar och dess effekter,
bdde internt och bland partnerorganisationer.
Exempel pd insatser som vi stéttade under 2021 var
att starka kapaciteten for klimatsmarta och lokala
jordbrukstekniker for b&de kvinnliga och manliga
bonder. Detta bidrog till att de fick 6kad kunskap,
starkt ekonomi och 6kad livsmedelssdkerhet. Vi

har ocksd bidragit till att starka lokalsamhdéllens
kapacitet att minska risker och sé@rbarhet som
uppstdr vid katastrofer (exempelvis Gver-
svamningar, cykloner, jordskred och torka). Vi har
dven bidragit till att urfolksorganisationer stérkt
milj6- och klimatperspektiv i sina krav for land- och
markrdattigheter.

Diakonia

Rafiza Begum &r en av de som har deltagit
i projektet. Nar Rafizas man blev kroniskt
sjuk, hamnade familjen i en svar ekonomisk
situation, eftersom mannens inkomst var
familjens enda f6érsérjning.

Rafiza kom i kontakt med projektet och fick
utbildning i ekologiskt och héllbart jordbruk.
Med sina nya kunskaper 6kade hennes
sjalvfortroende. Eftersom familjen inte Gger
land, bestémde sig Rafiza for att hyra en stérre
bit mark, fér att pd sd vis kunna odla mer.

Tack vare nya kunskaper om vilka gronsaker
som har en storre efterfrdgan pd marknaden,
kunde hon stdlla om sitt jordbruk. Hon och
familjen lever nu pé férsaljningen av hennes
grédor, och hon kan &ven betala for sin mans
vard. Férutom att Rafizas inkomster har 6kat
drastiskt, kan hon ocksé tillgodose familjens
behov av ndringsrik kost — och hennes barn blir
inte sjuka lika ofta.

— Projektet har inte bara gett mig en
forsorjning, det har ocksé hjalpt mig att fé
tillbaka mitt sjalvfértroende. Nu dr jag néjd
med mitt liv, och jag har kunskaper, erfarenhet
och kompetens for att fortsatta vaxa.

Hon kan dessutom numera spara pengar
varje manad, som hon planerar att anvénda
for att ytterligare utdka sin jordbruksmark. Ratt
information, utbildning och stéd kan skapa en
stor férandring.
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REVISORNS YTTRANDE

avseende den lagstadgade hdllbarhetsrapporten

Till arsmétet i Diakonia, org.nr 802017-3517

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det dr styrelsen som har ansvaret for héllbarhets-
rapporten fér &r 2021 pd sidorna 48-61 samt
64-65 och for att den @r upprdattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta
innebdr att min granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jdmfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Jag anser att denna granskning ger
mig tillracklig grund for mitt uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprdttats.

Stockholm den dag som framgadr
av min elektroniska underskrift

Erik Albenius
Auktoriserad revisor
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GRI innehallsindex

Nedan presenteras Diakonias redovisning i ett GRI-index enligt GRI standards i Global Reporting

Initiatives riktlinjer GRI Core, samt Diakonias egna omraden.

Organisationens profil

GRI 1021 Organisationens namn

GRI102-2 De viktigaste varumérkena, produkterna och/eller tjéinsterna

GRI102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor

GRI102-4 Antal ldnder som organisationen &r verksam i

GRI102-5 Kgarstruktur och fretagsform

GRI102-6 Marknaden som organisationen Gr verksam i samt malgrupper organisationen vénder sig till

GRI102-7 Organisationens storlek

GRI102-8 Total personalstyrka uppdelad pé& anstalliningsform, anstaliningsvillkor, region och kén

GRI102-9 Organisationens leverantérskedja

GRI102-10 Vasentliga féréndringar under redovisningsperioden

GRI102-11 Beskrining av hur organisationen féljer Férsiktighetsprincipen

GRI102-12 Externt utvecklade ekonomiska, miljéméssiga och sociala deklarationer, principer eller initiativ som organi-
sationen stddjer

GRI102-13 Medlemskap i organisationer och/eller nationella/internationella lobbyorganisationer

Strategi

GRI102-14 Uttalande fran ledningen

Etik och integritet

GRI102-16 Organisationens vdrderingar, principer och normer, t ex uppférande kod och etiska aspekter

Styrning

GRI102-18 Redogérelse for organisationens styrelse

Engagemang med intressenter

GRI102-40 Intressentgrupper som organisationen har kontakt med

GRI102-141 Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal

GRI102-42 Princip for identifiering och urval av intressenter

GRI102-43 Tillvégagangssatt vid kommunikation med intressenter

GRI102-44 Viktiga omré&den och frégor som har lyfts via kommunikation med intressenter

Redovisningspraxis

GRI102-45 Enheter som inkluderas i organisationens finansiella rapport

GRI102-46 Beskrivning av processen for att definiera redovisningens innehdll och aspektavgrénsningar
GRI102-47 Redogérelse for samtliga aspekter som redovisas

GRI102-48 Vasentliga férandringar som gjorts samt effekten av dessa

GRI102-49 Vasentliga féréindringar som gjorts sedan féreg&ende redovisningsperiod
GRI102-50 Redovisningsperiod

GRI102-51 Datum fér publicering av den senaste redovisningen

GRI102-52 Redovisningscykel

GRI102-53 Kontaktperson for frégor angéende redovisningen och dess innehall

GRI 102-54 Forklaring om rapportering i enlighet med GRI-standarden

GRI 102-55 GRI innehdllsindex

GRI102-56 Redogérelse for tillvagagdngssatt for externt bestyrkande av redovisningen

Ekonomiska standarder

GRI 201: Ekonomiskt resultat

GRI103:1 Férklaring till varfor frégan &r vasentlig och frdgans avgrénsning
GRI103:2 Hur organisationen ser pd frégan och hanterar den
GRI103:3 Hur organisationen utvdrderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvarderingen presenteras
GRI 201-4 Finansiellt stéd frén den offentliga sektorn
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GRI 205: Anti-korruption

Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd fr&gan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras
Antal insatser/program som blivit utvéirderade fér korruptionsrisk

Kommunikation och utbildning i organisationens policy och rutiner avseende anti-korruption

Bekraftade incidenter relaterade till korruption och vidtagna &tgarder

GHG utstlapp

Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras

Andra indirekta (scope 3) utslépp

GRI 403: Arbetsmiljd och sdkerhet

Férklaring till varfér frdgan ar vésentlig och frégans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frégan och hur resultatet av utvarderingen presenteras

Riskidentifiering, riskbedémning och incidentutredning
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Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras

Program fér Kompetensférsérjning

GRI 405: Jamstdlldhet och méngfald

Férklaring till varfér frdgan ar vésentlig och frdgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frégan och hur resultatet av utvarderingen presenteras

Jamstalldhet och mangfald i styrelse, ledning och anstallda

Socialt ansvarsfulla investeringar

Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras

Socialt ansvarsfulla investeringar

Planering, uppféljning och lérande

Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd fr&gan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras

Planering, uppfdljning och larande

Allmént erkéinnade och fértroende

Férklaring till varfér frdgan ar vésentlig och frégans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frégan och hur resultatet av utvarderingen presenteras

Allmént erkénnade och fértroende

Positiv paverkan pé& miljon

Forklaring till varfor frégan ar vésentlig och fradgans avgrénsning

Hur organisationen ser pd frdgan och hanterar den

Hur organisationen utvérderar hanteringen av frdgan och hur resultatet av utvdrderingen presenteras

Positiv pé&verkan p& miljén
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Omslagsbild. 11-ariga Asma lever i ett flyktingléger i Libanon.
| den utsatta miljén tvingas hon arbeta med att sdlja nésdukar.
Men varje férmiddag kommer hon och hennes tre systrar till
centret fér barn, som Diakonias samarbetspartner Dar Al Amal
driver. P& centret far hon leka, undervisning och psykologiskt
stéd.

Diakonia is a member of the

)ia konia alliance
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